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ANEXO Il - PROTOCOLOS ESPECIFICOS PARA
REABERTURA ECONOMICA DA SAUDE HUMANA DO MUNICIPIO DE TERESINA

PACTO PELA RETOMADA ORGANIZADA NO PIAUI COVID-19 — PRO PIAUI
PROTOCOLO ESPECIFICO N° 006/2020

ORIENTAGOES PARA EMPREGADORES, TRABALHADORES E PACIENTES EM CLINICAS E
CONSULTORIOS MEDICOS: MEDIDAS DE PREVENGAO E CONTROLE DA DISSEMINAGAO DO SARS-CoV-2
(COVID-19)

SETOR:

Saude Humana.
ATIVIDADES:

Atendimento em consultdrio e/ou clinica médica.
PROTOCOLO GERAL:

Todas as atividades desta area devem seguir previamente o Protocolo Geral de Recomendagdes
Higienicossanitarias com Enfoque Ocupacional frente a Pandemia.

Para complementar a seguranca necesséria siga as precaugdes especificas abaixo relacionadas.

PROTOCOLO ESPECIFICO PARA CONSULTORIO E/OU CLINICA MEDICA:

Uma nova realidade se apresenta e para isso somos chamados a responsabilidade de nossas acdes, a
fim de evitarmos a propagacgdo do virus e contaminagdo. O protocolo aqui apresentado propde medidas para
Atendimento em Consultério e/lou Clinica Médica e define algumas responsabilidades com vistas ao
gerenciamento do risco, mas precisamos ter em mente que cabe a cada um realizar a sua parte e mais um pouco
para conseguirmos manter nosso ambiente de trabalho saudével. Se ndo mudarmos nosso pensamento, ndo
olharmos o nosso dia a dia com responsabilidade, ndo nos tornarmos protagonistas dessa mudanca, todos os
esforgos realizados podem ser em véo frente & COVID-19. Nesse sentido, seguem as medidas a serem adotadas:

1 - COMUNICAGAO E TRIAGEM

e Fazer uso de comunicacao visual com placas, cartazes, pbésteres e outros mecanismos na entrada e em
locais estratégicos do consultorio e/ou clinica (areas de espera, elevadores, etc.) a fim de fornecer aos pacientes e
acompanhantes as instru¢es sobre higiene das méaos, higiene respiratoria e etiqueta da tosse;

e Colocar cartaz alertando o paciente com sintoma respiratério para que solicite mascara ao entrar na
recepc¢ao de seu consultério e/ou clinica;

¢ Dar preferéncia sempre que possivel para consultas por telemedicina durante a Pandemia;

e Permitir consultas presenciais somente com obediéncia das normas sanitarias e com agendamento
prévio;

¢ Durante o atendimento profissional deve-se limitar a quantidade de clientes a uma ocupacao simultanea
de 1 cliente a cada 4 m?;

¢ Realizar acolhimento e fluxo diferenciado para pacientes com sintomas respiratdrios, evitando a
propagacao de patégenos no servigo, entre eles o SARS-CoV-2;

e Implementar procedimentos de triagem como condi¢do basica para detectar pacientes com suspeita de
infeccdo pelo Novo Coronavirus (SARS-CoV-2), antes mesmo do registro do paciente;

! Este Protocolo Especifico foi elaborado pela SESAPI / DIVISA / FMS / SMS / VISAS Municipais, submetido ao Conselho de Classe,
sendo apreciado e aprovado pelo Comité de OperagGes Emergenciais — COE, o Comité PRO Piaui e a Procuradoria Geral do Estado em
22 de junho de 2020.
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e Os atendimentos devem ser previamente agendados, via contato telefénico, e-mail, aplicativos de
mensagens instantaneas, redes sociais ou outros meios eletronicos / digitais que o servigo dispuser e realizados
com horéario marcado, recomendando que o paciente va ao servigo sozinho ou com apenas 1 (um) acompanhante
nos casos imprescindiveis. Os atendimentos grupais devem ser evitados, observando-se o quadro epidemioldgico
atual;

e Ao agendar os atendimentos, questionar se o paciente apresenta sintomas de infec¢éo respiratoria
(tosse, coriza, dor de garganta, dispneia, febre, diarreia, ndo sente o sabor, ndo sente o cheiro); se alguém que
resida no mesmo domicilio apresenta sintomas ou consciente contato prévio com pessoa que tenha testado
positivo para COVID-19. Caso se enquadre em alguma dessas situacdes e o atendimento ndo ser para esta
especialidade, esse paciente pode ser orientado a realizar teleatendimento ou adiamento de atendimento
presencial, fazendo o retorno ap6s cessarem os sintomas; assim como deve ser sugerido a procura de avaliagio
médica especifica para COVID-19;

e Os agendamentos devem ser realizados de forma a evitar o0 acimulo de pessoas na sala de espera,
sendo imprescindivel o distanciamento minimo de 2 metros entre estas ou, quando possivel, que permanega na
sala de espera apenas o cliente do horario seguinte, cabendo ao profissional organizar sua agenda conforme
tempo médio de atendimento;

e Deve ser assegurado o atendimento preferencial a idosos, hipertensos, diabéticos e gestantes, sendo
garantido fluxo agil, a fim de que estas pessoas permane¢gam o minimo de tempo possivel no estabelecimento,
quando estes ndo optarem pela modalidade de teleatendimento, a qual pode ser sugerida nesses casos;

¢ Avaliar cuidadosamente a necessidade de atendimento dos pacientes dos grupos considerados de risco
para formas graves de COVID-19 evitando, quando possivel, tal atendimento;

¢ Paciente e acompanhante devem ser orientados a sair de casa utilizando mascaras, conforme Decreto
N° 18.947, de 22 de abril de 2020 que dispde sobre o uso obrigatério de méascara de protecéo facial, como medida
adicional necesséria ao enfrentamento da Covid-19, e d& outras providéncias. Consultar Recomendacéo Técnica
N° 013/2020: medidas para o uso correto de mascaras faciais de uso néo profissional:

http://www.saude.pi.gov.br/uploads/divisa_document/file/553/COVID 19 DIVISA Recomenda%C3%A7%C3%A30
T%C3%A9cnica 013.2020 M%C3%81SCARAS.pdf

e Recomenda-se, também, para os grupos de risco, que fazem uso de medicagdo continua, recebam
receitas com um prazo de validade maior. Assim, ndo necessitam consultar novamente o profissional somente
para obter uma nova receita;

e Incentivar o pagamento através de meios eletrénicos (cartdo de crédito ou débito, transferéncia bancaria
por aplicativos, pagamento por aproximagdo de celular/relégio, entre outros meios de pagamentos eletronicos
disponiveis), com objetivo de minimizar a transmiss@o do Novo Coronavirus atraves circula¢do de papel moeda.

2 - ESTRUTURA E AMBIENTE

e Priorizar sempre a ventilagdo natural, mantendo portas e janelas abertas. Quando necessitar usar
condicionador de ar, ele deve ser ligado deixando janela ou porta aberta para renovagdo do ar. Manter limpos
filtros e dutos do aparelho de ar condicionado. Alternativamente ao uso de aparelho de ar condicionado, devem ser
utilizados ventiladores e umidificadores;

e |Identificar um espacgo separado e bem ventilado que permita que os pacientes sintomaticos em espera
figuem afastados e com facil acesso a suprimentos de higiene das méos e utilizando méscara. Estes pacientes
devem permanecer nessa area separada até a consulta ou encaminhamento para o hospital (caso seja necessaria
a remocao do paciente);

e Fazer marcacdes para evitar proximidade entre os usuarios do servigo e permitir a higienizacao e
desinfec¢do do ambiente, equipamentos e instrumentais médicos;

e Manter o ambiente limpo e arejado;

e Caso haja recepgéo, providenciar barreira de protecao fisica quando em contato com o cliente, como
protecgédo de vidro, acrilico ou acetato;

¢ Disponibilizar tapete sanitizante pedilivio na entrada do consultério e/ou clinica;

 Disponibilizar lavatérios/pias com agua e sabdo e/ou alcool a 70% na entrada da clinica/consultorio e
em todos os ambientes de atendimento ao paciente para lavagem frequente das méos;


http://www.saude.pi.gov.br/uploads/divisa_document/file/553/COVID_19_DIVISA_Recomenda%C3%A7%C3%A3o_T%C3%A9cnica_013.2020_M%C3%81SCARAS.pdf
http://www.saude.pi.gov.br/uploads/divisa_document/file/553/COVID_19_DIVISA_Recomenda%C3%A7%C3%A3o_T%C3%A9cnica_013.2020_M%C3%81SCARAS.pdf
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¢ Disponibilizar na entrada do consultério e/ou clinica, sacos plasticos transparentes para a guarda dos
pertences do paciente, de modo que possa permanecer com eles no interior da clinica durante o seu atendimento
de forma segura e com reducéo do risco de contaminagao;

o Retirar itens compartilhados como revistas, jornais, livros e brinquedos infantis.

3 - RECOMENDAGOES PARA EMPREGADORES, TRABALHADORES DA SAUDE, PROFISSIONAIS DE
APOIO E PACIENTES

e Seguir todas as normas de higienizagdo, protecdo individual dos profissionais de saude e restricdo de
contato, objetivando reduzir a transmisséo da COVID-19;

¢ O consultério e/ou clinica deve ser capaz de ofertar servigcos dentro dos padrdes de qualidade exigidos,
atendendo aos requisitos das legislagdes e regulamentos vigentes (profissionais devidamente capacitados, EPIs e
insumos);

¢ Organizar fluxos de trabalho com horérios flexiveis e reduzidos, plantées de sobreaviso e telemedicina;

e Entre cada consulta, o médico deve, preferencialmente a vista do paciente, lavar as maos com agua e
sabdo e/ou higienilza-las usando alcool a 70%;

e Evitar aglomeracdes, manter distancia de no minimo 2 metros entre as pessoas e fazer marcagfes no
piso para evitar proximidade entre os presentes;

¢ Evitar compartilhamento de equipamentos como mesas, telefones, teclados, canetas, etc.;
¢ Afastar funcionarios do grupo de risco e daqueles que apresentarem sintomas sugestivos de COVID-19;

e Recomendar que o paciente busque atendimento desacompanhado, mas se a presenca de
acompanhante for estritamente indispensavel, s6 permitr no maximo 1 (um) acompanhante por paciente,
utilizando mascara;

¢ Pacientes com sintomas suspeitos de infec¢@o pelo Novo Coronavirus (SARS-CoV-2) ou outra infeccao
respiratoria ndo devem aguardar o atendimento entre os outros pacientes. O consultério e/ou clinica deve reservar
um espago separado e ventilado que permita que os pacientes sintomaticos em espera fiquem afastados e com
facil acesso a suprimentos de higiene respiratoria e higiene das maos;

¢ Os pacientes atendidos devem ser orientados a informar ao profissional que o atendeu caso venham a
ter resultados positivos para a COVID-19;

e Em relacdo & assisténcia a COVID-19, esta deve ser realizada com o menor numero possivel de
profissionais;

¢ Estudantes ndo devem prestar atendimento a casos suspeitos/confirmados de COVID-19;

e Cada servigo devera avaliar a possibilidade de afastar profissionais que se enquadrem nos grupos de
risco, de acordo com as suas peculiaridades e necessidades;

e Todos os profissionais da area de saude devem ser multiplicadores de ac¢des preventivas para conter o
avanco da transmisséo do COVID-19 no seu ambiente de trabalho e familiar;

e O consultério e/ou clinica deve promover a capacitacdo de seus profissionais antes do inicio das
atividades e de forma permanente em conformidade com as atividades desenvolvidas. As capacitacdes devem ser
registradas contendo data, horario, carga horéaria, conteddo ministrado, nome e a formagdo ou capacitacdo
profissional do instrutor e dos trabalhadores envolvidos;

¢ No caso de aparelhos celulares, o seu uso deve ser feito de forma bastante criteriosa, seguindo as
orientagdes da CCIH do servigo de saude;

e Utilizar os devidos equipamentos de protecdo individual (mascara cirlrgica, avental, gorro, luvas
descartaveis, protetor facial e/ou 6culos de protecao) fornecidos pelo servico aos profissionais de saude que
compdem o corpo clinico e o corpo administrativo do estabelecimento (de acordo com o preconizado pelas
autoridades sanitarias e pelo Conselho Federal de Medicina), além do seu adequado descarte (lixo infectante). A
mascara deve cobrir boca e nariz durante todo o tempo. Para colocacgéo e retirada do EPI, deve-se higienizar as
ma&os com agua e sabdo ou alcool a 70%;

¢ Exigir a substituicdo da mascara cirdrgica pela mascara N95 ou PFF2 nos procedimentos que podem
gerar aerossol (como coleta de swab nasal, broncoscopia, aspiracdo de paciente intubado e outros);
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 Exigir de todos os presentes o uso de mascaras de acordo com o Decreto Estadual n° 18.947/2020;

e Programar os procedimentos cirlrgicos com estrita observacdo da necessidade, urgéncia, riscos,
prioridades e recursos, de acordo com a Nota Técnica GVIMS/GGTES/ANVISA N° 06/2020, acesso através do
link:

http://portal.anvisa.gov.br/documents/33852/271858/Nota+t%C3%A9cnica+06-2020+GVIMS-GGTES-
ANVISA/40edaf7d-8f4f-48c9-b876-bee0090d97ae

¢ Realizar a notificagdo imediata de caso de Sindrome Gripal e de Sindrome Respiratéria Aguda Grave,
tratados como suspeitos da COVID-19.

ATENCAO! O profissional de salde tem a responsabilidade de somente repassar informacdes de fontes
confiaveis, emitidas pelos 6rgédos oficiais das esferas federal, estadual e municipal.

4 - RECOMENDAGOES PARA PROFISSIONAIS DA RECEPCAO E SEGURANGA

e Usar mascara e troca-la durante o turno de trabalho sempre que estiver imida ou suja;

e Recomenda-se, de preferéncia, o uso de barreira de prote¢cdo para atendimento do paciente. Na
impossibilidade da barreira, utilizar face shield,;

¢ Realizar, frequentemente, a higiene das maos com agua e sabdo ou sabonete liquido e/ou &lcool a 70%,
principalmente depois do contato direto com pessoas ou superficies;

e Evitar o contato fisico (apertos de médo, abragos, beijos, etc.) com as pessoas;
o Evitar compartilhar copos, aparelhos celulares e outros objetos de uso pessoal,

o Eliminar ou restringir o uso de itens compartilhados por pacientes, como canetas, pranchetas e telefone.

5 - RECOMENDACOES PARA PROFISSIONAIS DA LIMPEZA

e Utilizar EPIs durante os procedimentos, tais como: mascara cirlrgica; 6culos de prote¢do ou protetor
facial (face shield); avental descartavel; gorro; luvas de borracha com cano longo e botas impermeéaveis de cano
longo;

¢ Realizar frequentemente higiene das méaos com agua e sabdao, e/ou alcool a 70%;

« E proibido o uso de adornos ao realizar a limpeza e desinfeccdo, conforme NR 32.

6 - LIMPEZA E DESINFECGAO DE SUPERFICIES, AMBIENTES E EQUIPAMENTOS

¢ Higienizar, frequentemente, os ambientes;

e Todos 0s objetos e superficies de maior manipulagdo (corrimdo, maganetas de porta, celulares,
bancadas de trabalho, teclado de computadores, etc.) pelos pacientes e equipes assistenciais devem ser mantidos
limpos e desinfetados com alcool a 70% ou hipoclorito de sddio a 0,1 a 0,5%;

¢ Recomenda-se que a limpeza do consultério e/ou clinica, seja concorrente, imediata e terminal:
» Alimpeza concorrente é aquela realizada diariamente;

» A limpeza imediata é aquela realizada em qualquer momento, quando ocorrem sujeiras ou
contaminagdo do ambiente e de equipamentos com matéria organica, mesmo apoés ter sido
realizada a limpeza concorrente;

» A limpeza terminal é a limpeza e/ou desinfeccdo ambiental que abrange pisos, paredes,
equipamentos, mobiliarios, inclusive mesas de exames e colchdes, janelas, vidros, portas,
grades de ar condicionado, luminarias, teto, em todas as suas superficies externas e internas.
Preconiza-se a limpeza das superficies com detergente neutro seguida da desinfeccao com uma
das solugcBes desinfetantes abaixo ou outro desinfetante padronizado pelo servico de saude,
desde que seja regularizado junto a ANVISA.

¢ A desinfec¢do das superficies, ambientes e equipamentos no consultério e/ou clinica deve ser realizada
apos a sua limpeza. Os desinfetantes com potencial para desinfec¢éo de superficies incluem aqueles a base de


http://portal.anvisa.gov.br/documents/33852/271858/Nota+t%C3%A9cnica+06-2020+GVIMS-GGTES-ANVISA/40edaf7d-8f4f-48c9-b876-bee0090d97ae
http://portal.anvisa.gov.br/documents/33852/271858/Nota+t%C3%A9cnica+06-2020+GVIMS-GGTES-ANVISA/40edaf7d-8f4f-48c9-b876-bee0090d97ae
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cloro, alcoois, alguns fenois e alguns iodéforos e o quaternario de amoénio. Sabe-se que 0s virus séo inativados
pelo &lcool a 70% e pelo cloro. Recomendag8es sobre produtos saneantes que podem substituir o alcool a 70% na
desinfeccdo de superficie durante a pandemia da Covid-19 encontram-se na Nota Técnica N° 26/2020 / SEI /
COSAN / GHCOS / DIRE3 / ANVISA:

http://portal.anvisa.gov.br/documents/219201/4340788/SEl _ANVISA+-+0964813+-
+Nota+T%C3%A9cnica.pdf/71c341ad-6eec-4b7f-b1e6-8d86d867e489

e Portanto, preconiza-se a limpeza com detergente neutro seguida da desinfeccdo com uma destas
solucBes desinfetantes ou outro desinfetante padronizado pelo servico de salde, desde que seja regularizado
junto a ANVISA,;

¢ O consultério e/ou clinica deve possuir protocolos contendo as orientagdes a serem implementadas em
todas as etapas de limpeza e desinfeccdo de superficies e garantir a capacitagdo periddica das equipes
envolvidas;

e Se a superficie apresentar matéria organica visivel, deve-se inicialmente proceder a retirada do excesso
da sujeira com papel/tecido absorvente e, posteriormente realizar a limpeza e desinfec¢do desta. Ressalta-se a
necessidade da adocao das medidas de precaucgédo para estes procedimentos, incluindo o uso de EPIs adequados;

¢ Nos banheiros e lavatdrios, cologue cartazes com instrugées sobre a lavagem correta das maos e sobre
0 uso do alcool em gel a 70%;

e Os banheiros e lavatorios devem ter alta frequéncia de limpeza para evitar contaminacéo. E importante
gue um funcionéario seja definido para a realizagdo da limpeza e, consequentemente, seja o0 responsavel pela
higienizacdo desses ambientes para que ndo sejam locais de contaminacéo;

e Todos os objetos e superficies de maior manipulagdo (macanetas de portas, bancadas, mesas de
trabalho, macas, recursos terapéuticos mecanicos e bioelétricos, teclados, mouse de computadores, controles,
etc.) pelos profissionais e pacientes devem ser mantidas limpas e desinfetadas com alcool a 70% ou hipoclorito de
0,1 a 0,5%;

e Equipamentos, produtos para saude ou artigos utilizados no atendimento, devem ser limpos e
desinfetados ou esterilizados antes de serem utilizados no préximo atendimento;

e Outras orientagdes sobre o tema podem ser acessadas no Manual de Seguranga do Paciente: limpeza
e desinfeccdo de superficies, publicado pela ANVISA e disponivel no link:

https://www20.anvisa.gov.br/segurancadopaciente/index.php/publicacoes/item/seguranca-do-paciente-em-
servicos-de-saude-limpeza-e-desinfeccao-de-superficies

7 - GERENCIAMENTO DE RESIDUOS SOLIDOS DOS SERVICOS DE SAUDE

Conforme preconiza a RDC 222, de 28 de mar¢o de 2018, em relagdo a classificacdo dos grupos de
residuos, determina-se:

e Todos os residuos provenientes da assisténcia a pacientes suspeitos ou confirmados de infec¢éo pelo
SARS-CoV-2 (COVID-19) devem ser enquadrados na categoria Al.

e O descarte de materiais contaminados como luvas e aventais por exemplo, deve ser feito apos cada
atendimento e acondicionado em sacos plasticos fechados, preenchido até 2/3 da sua capacidade, identificados
como infectante.

¢ Os servigos devem seguir o Plano de Gerenciamento de Residuos do Servico de Saude — PGRSS, que
é um documento que aponta e descreve todas as acdes relativas ao gerenciamento dos residuos do servigo de
salide, observadas suas caracteristicas e riscos, contemplando os aspectos referentes a geragao, identificacéo,
segregacdo, acondicionamento, coleta, armazenamento, transporte, destinacdo e disposi¢do final ambientalmente
adequada, bem como as a¢Ges de protecéo a salde do trabalhador e do meio ambiente.

Para orientagdes mais detalhadas seguir a NOTA TECNICA SESAPI/DIVISA N° 003/2020, que dispde
sobre as orientagdes para servigos de salde no que se refere as medidas de prevencéo e controle que devem ser
adotadas para o0 manuseio de roupas e residuos na assisténcia aos casos suspeitos ou confirmados de infec¢ao
pelo SARS-CoV-2 (COVID19). Link:

http://www.saude.pi.gov.br/uploads/divisa_document/file/527/P1 COVID-
19 NT 003.2020 RSS Lavand. 17.03.2020-convertido.pdf



http://portal.anvisa.gov.br/documents/219201/4340788/SEI_ANVISA+-+0964813+-+Nota+T%C3%A9cnica.pdf/71c341ad-6eec-4b7f-b1e6-8d86d867e489
http://portal.anvisa.gov.br/documents/219201/4340788/SEI_ANVISA+-+0964813+-+Nota+T%C3%A9cnica.pdf/71c341ad-6eec-4b7f-b1e6-8d86d867e489
https://www20.anvisa.gov.br/segurancadopaciente/index.php/publicacoes/item/seguranca-do-paciente-em-servicos-de-saude-limpeza-e-desinfeccao-de-superficies
https://www20.anvisa.gov.br/segurancadopaciente/index.php/publicacoes/item/seguranca-do-paciente-em-servicos-de-saude-limpeza-e-desinfeccao-de-superficies
http://saude.pi.gov.br/uploads/divisa_document/file/527/PI_COVID-19_NT_003.2020_RSS_Lavand._17.03.2020-convertido.pdf
http://www.saude.pi.gov.br/uploads/divisa_document/file/527/PI_COVID-19_NT_003.2020_RSS_Lavand._17.03.2020-convertido.pdf
http://www.saude.pi.gov.br/uploads/divisa_document/file/527/PI_COVID-19_NT_003.2020_RSS_Lavand._17.03.2020-convertido.pdf
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8 — PLANO DE CONTENGAO, PREVENGAO, MONITORAMENTO E CONTROLE DA TRANSMISSAO DA
COVID-19

A empresa/estabelecimento que tem até 19 funcionarios, devera seguir o Protocolo Geral e este Protocolo
Especifico, devendo o responséavel e/ou proprietario realizar o treinamento da sua equipe e a efetivacdo do
PLANO SIMPLIFICADO DE CONTENGAO, PREVENGAO, MONITORAMENTO E CONTROLE DA
TRANSMISSAO DA COVID-19, denominado como PLANO SIMPLIFICADO DE SEGURANGCA SANITARIA E
CONTENCAO DA COVID-19, o qual deve ser preenchido no site PRO PIAUI, link para acesso:
http://propiaui.pi.gov.br, apresentando as evidéncias (Por exemplo: lista de frequéncia, registro fotografico, audios,
filmagens, entre outras) em anexo, as quais devem ser pertinentes as medidas sanitarias do Protocolo Geral e as
especificidades deste Protocolo;

A empresa/estabelecimento que possuir 20 ou mais trabalhadores devera preencher o PLANO DE
CONTENCAO, PREVENCAO, MONITORAMENTO E CONTROLE DA TRANSMISSAO DA COVID-19,
denominado como PLANO AMPLIADO DE SEGURANCA SANITARIA E CONTENCAO DA COVID-19, no site
PRO PIAUI, link http:/propiaui.pi.gov.br, devendo anexar evidéncias (Por exemplo: lista de frequéncia, registro
fotogréfico, audios, filmagens, entre outras) das medidas de controle de cunho administrativo ou estrutural, para
minimizar a exposi¢do dos trabalhadores a riscos no ambiente laboral, proprios ou terceirizados, bem como a
propagacdo dos casos para a populacdo em geral. O referido plano poderd ser preenchido pelos mesmos
profissionais responsaveis pelos programas de gerenciamento de riscos exigidos pelas normas regulamentares de
seguranga e saude do trabalho, tendo a responsabilidade do gestor e do Servigo Especializado em Engenharia de
Seguranca e em Medicina do Trabalho — SESMT, nos termos da Norma Regulamentadora — NR 4. Quando a
empresa dispuser de Comisséo Interna de Prevencgéo de Acidentes — CIPA, nos termos da NR 5 e normas afins, a
referida comissdo devera participar da execucao, fiscalizagdo e publicidade do Plano Ampliado de Seguranca
Sanitaria e Contencéo da COVID-19.

Teresina — PI, 22 de junho de 2020

Florentino Alves Veras Neto
Secretaria de Estado da Saude do Piaui — SESAPI

Herlon Clistenes Lima Guimaraes
Superintendéncia de Atenc¢ao Priméria a Saude e Municipios — SUPAT

Tatiana Vieira Souza Chaves
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PACTO PELA RETOMADA ORGANIZADA NO PIAUI COVID-19 — PRO PIAUI
PROTOCOLO ESPECIFICO N° 007/2020

ORIENTAGOES PARA EMPREGADORES, TRABALHADORES E PACIENTES DOS SERVIGOS
ODONTOLOGICOS: MEDIDAS DE PREVENGAO E CONTROLE DA DISSEMINAGAO DO SARS-CoV-2
(COVID-19)

SETOR:

Saude Humana.

ATIVIDADES:

Servigcos Odontoldgicos: Clinicas e Consultdrios de Odontologia.

PROTOCOLO GERAL:

Todas as atividades desta area devem seguir previamente o Protocolo Geral de Recomendagdes
Higienicossanitarias com Enfoque Ocupacional frente a Pandemia.

Para complementar a seguranga necessaria siga as precaucdes especificas abaixo relacionadas.
PROTOCOLO ESPECIFICO PARA SERVICOS ODONTOLOGICOS:

Uma nova realidade se apresenta e para isso somos chamados a responsabilidade de nossas ag¢des, a
fim de evitarmos a propagacao do virus e a nossa contaminagdo. O protocolo aqui apresentado propde medidas
aos Servigos Odontolégicos e define algumas responsabilidades com vistas ao gerenciamento do risco, mas
precisamos ter em mente que cabe a cada um realizar a sua parte e mais um pouco para conseguirmos manter
nosso ambiente de trabalho saudavel. Se ndo mudarmos nosso pensamento, ndo olharmos o nosso dia a dia com
responsabilidade, ndo nos tornarmos protagonistas dessa mudanga, todos os esfor¢os realizados podem ser em
vao frente a COVID-19. Nesse sentido, seguem as medidas a serem adotadas:

1 - RECOMENDAGOES GERAIS PARA O ATENDIMENTO ODONTOLOGICO

¢ As consultas odontolégicas devem ser previamente agendadas via contato telefénico, e-mail, aplicativos
de mensagens instanténeas, redes sociais ou outros meios eletrdnicos / digitais que o servigo de odontologia
dispuser e com horario marcado, evitando-se a permanéncia de pacientes na sala de espera.

e No agendamento, os pacientes devem ser questionados se apresentam sintomas de infeccdo
respiratoria (por exemplo, tosse e febre, coriza, dificuldade para respirar). Esses pacientes devem ser orientados,
caso seja possivel, a adiar a consulta para no minimo 14 dias depois ou ap6s a melhora dos sintomas, bem como
a procurar atendimento médico.

e Os consultérios odontoldgicos devem tomar medidas administrativas para reduzir, dentro do possivel, o
numero de transeuntes e acompanhantes. Estes devem comparecer somente em casos imprescindiveis e ndo se
deve permitir acompanhantes com sintomas de infec¢éo respiratoria.

« Durante o atendimento profissional deve-se limitar a quantidade de clientes a uma ocupacao simultanea
de 1 cliente a cada 4 m2.

e Fazer marcacfes para evitar proximidade entre os usuarios do servico e permitir a higienizagdo e
desinfecgéo do ambiente, equipamentos e instrumentais odontoldgicos.

e Solicitar que todos os pacientes e acompanhantes cheguem de mascara para a consulta e disponibilizar
lavatério/pia com agua e sabdo ou sabonete liquido, e/ou alcool a 70% na entrada do servico e em locais
estratégicos para que facam a higienizacao das maos com frequéncia.

2
Este Protocolo Especifico foi elaborado pela SESAPI / DIVISA /| FMS / SMS / VISAS Municipais, submetido ao Conselho de

Classe, sendo apreciado e aprovado pelo Comité de Operagdes Emergenciais — COE, o Comité PRO Piaui e a Procuradoria
Geral do Estado em 22 de junho de 2020.
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» Disponibilizar tapete sanitizante pedilivio na entrada da clinica ou consultérios odontolégicos.

» Desinfetar as rodas das cadeiras de locomog&o, muletas e bengalas e demais acessorios utilizados para
locomogéo nas entradas das clinicas ou consultérios odontolégicos, caso o paciente faca uso das mesmas ou de
outros recursos de acessibilidade, antes mesmo de adentrar a recepgao.

¢ Disponibilizar se possivel na entrada dos servigcos odontoldgicos sacos plasticos transparentes para a
guarda dos pertences do paciente, de modo que 0 mesmo possa permanecer com eles no interior da clinica
durante o seu atendimento de forma segura e com reducéo do risco de contaminagao.

e Antes de iniciar o atendimento, é imprescindivel a afericdo da temperatura do paciente, em local
reservado, evitando que o mesmo circule pelas areas comuns do consultério, utilizando termémetro que dispense
o contato fisico. A febre sera definida para os pacientes que apresentarem a temperatura acima de 37,8° C.

e Devem evitar aglomeracgdes.

o Manter distancia minima de 2 metros entre as pessoas.

o Retirar itens compartilhados como revistas, jornais e brinquedos infantis.

¢ Retirar objetos de decoragao, deixando o local mais minimalista possivel para facil higienizacao.
o Revestir o controle da televisdo com filme plastico e higienizar com &lcool a 70% com frequéncia.
e Utilizar preferencialmente na recep¢éo sofas e cadeiras revestidos de material impermeavel.

¢ Organizar as bancadas e armarios de forma a deixar a menor quantidade de material exposto.

e Todos devem ser orientados a sair de casa, utilizando méscaras, conforme Decreto N° 18.947, de 22 de
abril de 2020 que dispde sobre o uso obrigatério de mascara de prote¢do facial, como medida adicional necesséria
ao enfrentamento da Covid-19, e da outras providéncias. Consultar Recomendagado Técnica N° 013/2020: Medidas
para o uso correto de mascaras faciais de uso nao profissional:

http://www.saude.pi.gov.br/uploads/divisa_document/file/553/COVID 19 DIVISA Recomenda%C3%A7%C3%A30
T%C3%A9cnica 013.2020 M%C3%81SCARAS.pdf

e Devem ser utilizados alertas visuais (cartazes, placas e posteres, etc.) na entrada dos servigos
odontologicos para fornecer aos pacientes e acompanhantes as instru¢cdes sobre a forma correta para a higiene
das mdos com agua e sabao/sabonete liquido e/ou alcool a 70%, além de outras medidas higienicossanitarias
para prevencao e controle da COVID-19.

« E responsabilidade dos gestores dos servicos que contemplam atendimento odontoldgico, a selecdo
dos EPIs apropriados e o fornecimento em quantidade suficiente, aos profissionais de saude. O tipo de EPI usado
no atendimento a paciente suspeito ou confirmado de COVID-19 vai variar de acordo com a configuragdo e o tipo
de profissional, risco de exposicao e atividade, conforme Nota Técnica GVIMS/GGTES/ANVISA N° 04/2020, link:

https://www?20.anvisa.gov.br/segurancadopaciente/index.php/alertas/item/nota-tecnica-n-04-2020-gvims-ggtes-
anvisa-atualizada

¢ Nota Técnica GVIMS/GGTES/ANVISA N° 07/2020, link:

http://portal.anvisa.gov.br/documents/33852/271858/NOTA+T%C3%89CNICA+-GIMS-GGTES-
ANVISA+N%C2%BA+07-2020/f487f506-1eba-451f-bccd-06b8f1b0fed6

e Procedimentos para diminuir o risco de transmissao aérea:

» Higienizar previamente a boca do paciente por meio de escovacdo e/ou bochecho com
antisséptico. Fornecer bochechos com peréxido de hidrogénio a 1% antes de cada atendimento
(O SARS-CoV-2, agente causador Covid-19, € vulneravel a oxidagcdo). Ambos sao
recomendados para reduzir a carga viral salivar. Ndo ha recomendacao do uso de digluconato de
clorexidina, em qualquer concentracdo, considerando que ainda ndo héa evidéncias cientificas
gue demonstrem a eficacia da clorexidina contra o novo SARS- CoV2.

Atencdao! Independente do perfil do paciente e do tipo de procedimento a ser realizado, o paciente devera
realizar bochecho com solucdes de peroxido de hidrogénio a 0,5% ou povidona a 0,2%. Essa antissepsia é capaz
de reduzir significativamente a carga viral da cavidade bucal.

» Usar dique de borracha sempre que o procedimento permitir. Quando o isolamento ndo for
possivel, dar preferéncia a instrumentos manuais para remocao de caries e uso de extratores de
célculo ao invés de aparelhos ultrassénicos para minimizar a geracao de aerossois;


http://www.saude.pi.gov.br/uploads/divisa_document/file/553/COVID_19_DIVISA_Recomenda%C3%A7%C3%A3o_T%C3%A9cnica_013.2020_M%C3%81SCARAS.pdf
http://www.saude.pi.gov.br/uploads/divisa_document/file/553/COVID_19_DIVISA_Recomenda%C3%A7%C3%A3o_T%C3%A9cnica_013.2020_M%C3%81SCARAS.pdf
https://www20.anvisa.gov.br/segurancadopaciente/index.php/alertas/item/nota-tecnica-n-04-2020-gvims-ggtes-anvisa-atualizada
https://www20.anvisa.gov.br/segurancadopaciente/index.php/alertas/item/nota-tecnica-n-04-2020-gvims-ggtes-anvisa-atualizada
http://portal.anvisa.gov.br/documents/33852/271858/NOTA+T%C3%89CNICA+-GIMS-GGTES-ANVISA+N%C2%BA+07-2020/f487f506-1eba-451f-bccd-06b8f1b0fed6
http://portal.anvisa.gov.br/documents/33852/271858/NOTA+T%C3%89CNICA+-GIMS-GGTES-ANVISA+N%C2%BA+07-2020/f487f506-1eba-451f-bccd-06b8f1b0fed6
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Usar sugadores de alta poténcia. O trabalho a quatro méos deve ser estimulado para controle de
disseminacéo;

Evitar o uso da seringa triplice na sua forma spray, acionando os dois botdes ao mesmo tempo.
Regular a saida de agua de refrigeracao;

Orientar o paciente que evite falar apds remocéo da mascara.

e0Os procedimentos odontolégicos com uso de equipamentos de ultrassom, jato de bicarbonato, seringa
triplice e turbinas de alta rotacéo geram aerossol. Para que os efeitos deste sejam minimizados, recomendamos:

vV V VYV V VYV

Em procedimentos que permitam o uso de isolamento absoluto, ele sempre deve ser realizado;
Deve ser feita sucgéo constante de saliva, preferencialmente com bomba a vacuo e atendimento
a 4 maos;

N&o utilizar seringa triplice na sua forma de névoal/spray, acionando os dois botdes
simultaneamente. Prefira secar com algodao ou gaze;

Sempre que possivel, utilizar dispositivos manuais, como escavadores de dentina, para remogao
de les@es cariosas e curetas periodontais para raspagem periodontal;

O uso de protetor facial e de mascaras N95 ou PFF2, durante estes procedimentos, €
indispensavel;

Segundo a literatura cientifica publicada sobre aerossois produzidos em ambientes
odontoldgicos, existem poucos estudos e ndo ha consenso cientifico a respeito de tempo de
deposicdo de particulas no ambiente ou viabilidade de coronavirus no ar. A ANVISA ainda ndo
se posicionou oficialmente sobre isso. Diante desta situagdo, considerando que existem estudos
(Harrel SK, Molinari J. Aerosols and splatter in dentistry: a brief review of the literature and
infection control implications. J Am Dent Assoc [Internet]. 2004 Apr;135(4):429-37. Available
from: http://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed/15127864; e Hinds WC. Aerosol technology:
Properties, behavior, and measurement of airborne particles. New York: Wiley; 1982:6-8.) que
discutem que a maior parte das particulas do aerossol sedimentam apds os 30 minutos
posteriores ao procedimento odontolégico com aerossol, e que ha a necessidade de
aproximadamente mais 20 minutos para limpeza, desinfeccdo e preparacdo do consultério para
um novo atendimento de paciente sem suspeita para COVID-19, orientamos que o tempo minimo
de espera para receber outro paciente, apés um atendimento com uso do aerossol, e desde que
as medidas que minimizam a producdo deste sejam rigorosamente empregadas, deve ser de no
minimo 50 minutos. O aumento deste intervalo fica a critério do cirurgido-dentista ou gestor de
servicos de saude bucal;

Depois do atendimento, lembramos de realizar os procedimentos adequados de limpeza e
desinfecgdo ambiental e das superficies, o qual deve ser realizado apds no minimo 30 minutos, e
com os profissionais devidamente paramentados com as EPIs adequadas para ambientes com
uso de aerossol. Ao final do dia, devera ser realizada limpeza terminal de toda a éarea;

Caso 0 paciente seja suspeito ou confirmado para COVID-19, de acordo com as
Recomendagbes da AMIB (Associacdo de Medicina Intensiva) e do Conselho Federal de
Odontologia (CFO), de junho de 2020, para enfrentamento da COVID-19 na Odontologia, a
limpeza do consultério odontolégico deve ser realizada somente duas horas apds o final do
atendimento. Preferencialmente, este atendimento deve ser agendado para o final de expediente
de trabalho como ultimo atendimento do dia.

e Os profissionais (cirurgides-dentistas, técnicos e auxiliares de saude bucal) devem utilizar
equipamentos de protecéo individual (EPIs) adequados, de acordo com ANVISA, descritos a seguir:

>

Usar avental ou jaleco descartavel de manga longa, de TNT (tecido ndo tecido), obrigatoriamente
impermeéavel, de gramatura minima 30. Devem ser utilizados durante atendimentos e
descartados apos cada atendimento em lixeira de conteddo infectante; Podendo ainda ser
utilizados avental ou jaleco descartavel de manga longa, de TNT (tecido n&o tecido),
obrigatoriamente impermeavel, de gramatura igual ou superior a 40, desde que autoclavados
apos o uso (ou submetidos a processos equivalentes de esterilizagao);

Antes do uso de qualquer avental devera ser feita inspecéo visual do mesmo;

Usar toucas ou gorros de polipropileno descartaveis também é obrigatério, cobrindo todo o
cabelo e orelhas;

Utilizar luva descartavel de latex ou nitrilicas. Luvas cirargicas em procedimentos invasivos. Ao
final as mdos séo higienizadas com agua e sabéo, e alcool 70%;

Em procedimentos sem aerossol, o uso de mascara cirdrgica € recomendado, mas deve ser
trocada a cada paciente;

Os profissionais de salde devem inspecionar visualmente a mascara N95/PFF2 ou equivalente,
antes de cada uso, para avaliar se sua integridade foi comprometida. Mascaras Uumidas, sujas,


http://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed/15127864
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rasgadas, amassadas ou com vincos, devem ser imediatamente descartadas. As mascaras de
tecido ndo sdo recomendadas em hipdtese nenhuma pela OMS para profissionais de saude,
assim como as feitas em casa, e s6 devem ser utilizadas pelos pacientes e populagdo em geral
no cotidiano, conforme orientagdes do Ministério da Saude e do Governo do Estado do Piaui;

» [Essa méscara é valida enquanto permanecer conservada (mascaras Umidas, sujas, rasgadas,
com sua vedagdo ou elasticos comprometidos devem ser imediatamente descartadas), tempo
maximo de uso 15 dias;

» Cuidados adicionais: Ao guardar a mascara manter as tiras (elasticos) voltados para fora do
envelope (segue modelo). Ndo dobrar ou amassar. Manter em temperatura ambiente. Evitar
tocar a mascara enquanto usa;

» Os profissionais de saude devem inspecionar visualmente a mascara N95/PFF2 ou equivalente,
antes de cada uso, para avaliar se sua integridade foi comprometida. Mascaras umidas, sujas,
rasgadas, amassadas, devem ser descartadas;

» Os Oculos devem ser usados durante o contato direto com o paciente (exame fisico e realizagédo
de procedimentos), e retirados no momento administrativo da consulta (escrita, digitacdo em
computador, por exemplo). Podem ser lavados e desinfetados apds cada consulta e reutilizados;

» Para estes procedimentos com produgéo de aerossois, a equipe deve complementar a protecéo
com a utilizacdo de protetor facial (face shield) como barreira fisica, sendo que esta pode ser
lavada com 4gua e sab&o ou desinfetada com &lcool 70% entre cada atendimento;

» Considerando que, uma das principais vias de contaminacdo do profissional de saude € no
momento de desparamentacgédo, € fundamental que todos os passos de higiene de maos entre a
retirada de cada EPI sejam rigorosamente seguidos;

» A medida mais eficaz para prevenir contaminacéo do profissional no processo de retirada das
luvas é a higienizagao obrigatdria das méos e cumprimento de todos os passos recomendados.

* Realizar atendimento em pacientes sintomaticos apenas em casos de emergéncias odontoldgicas que
incluem sangramento descontrolado; celulite ou infecgdo bacteriana difusa dos tecidos moles com edema
intrabucal ou extrabucal que comprometa potencialmente as vias aéreas do paciente; ou trauma envolvendo 0ssos
faciais que potencialmente comprometa as vias aéreas do paciente.

e Fazer opgdo pela ventilagdo natural nos locais de trabalho, sempre que possivel, deixando portas e
janelas abertas.

¢ Evitar o uso de ar condicionado, quando néo for possivel, evite recirculacdo de ar e verifigue a adequacgéo
de suas manutengdes preventivas e corretivas. Manter limpos filtros e dutos do aparelho de ar condicionado.

¢ Alternativamente ao uso de aparelho de ar condicionado, devem ser utilizados ventiladores e
umidificadores.

¢ Se possivel, antes de adentra a sala de procedimentos odontoldgicos limitar areas de uso dos calcados,
criando “area limpa” (com uso de meias individuais antiderrapantes ou propés descartaveis por profissionais e
pacientes) e “area suja” (onde sdo guardados os sapatos de uso externo). Pode-se demarcar os espagos com fita
adesiva. A demarcacao dos espacos nao dispensa a limpeza e desinfec¢do das areas.

2 — RECOMENDACOES PARA PROFISSIONAIS DE SAUDE (CIRURGIAO-DENTISTA, TECNICO DE HIGIENE
DENTAL, TECNICO DE SAUDE BUCAL E AUXILIAR DE SAUDE BUCAL), PROFISSIONAIS DE APOIO E
PACIENTES

e O servico odontoldgico deve ser capaz de ofertar atendimento dentro dos padrdes de qualidade
exigidos, atendendo aos requisitos das legislacdes e regulamentos vigentes (profissionais devidamente
capacitados, EPIs e insumos).

¢ No ato do atendimento, a equipe odontol6gica deve higienizar as médos com agua e sabao ou sabonete
liquido e/ou alcool a 70%, usar 6culos de protecdo ou protetor facial (face shield), mascara cirdrgica ou mascara
N95/PFF2, avental impermeavel descartavel, luva de procedimento e gorro, para toda a equipe que esta envolvida
no atendimento direto, sendo descartado na troca de cada paciente por todos. Fornecer ao paciente EPIs
necessarios ao procedimento.

¢ Entre os atendimentos deve-se trocar o avental impermeével descartavel e deve-se realizar a limpeza
dos 6culos de protecao e do protetor facial lavando com agua e sabao e depois desinfecgdo com alcool a 70%.

e Os profissionais odontélogos ao realizar procedimentos que geram aerossoéis, como canetas de alta
rotagcdo, devem sempre usar mascara N95/PFF2 ou equivalente.
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« Profissional odont6logo do sexo masculino deve preferencialmente fazer a barba para maior selamento
facial e efetividade da mascara.

¢ Profissionais ndo devem usar maquiagem e adornos.
¢ Profissionais devem utilizar calgado fechado durante o expediente de trabalho.

e Garantir que os profissionais de salde sejam capacitados e pratiguem o uso apropriado de EPlIs, antes
de prestar assisténcia a qualquer paciente, além disso é fundamental implantar agées de monitoramento continuo
do uso de EPIs pelos profissionais, incluindo os momentos de paramentagao e desparamentacgao.

¢ Cada servico devera avaliar a possibilidade de afastar profissionais que se enquadrem nos grupos de
risco, de acordo com as suas peculiaridades e necessidades.

e Todos os profissionais devem ser multiplicadores de agbes preventivas para conter o avango da
transmisséo da COVID-19 no seu ambiente de trabalho e familiar.

¢ O profissional de saude tem a responsabilidade de somente repassar informagées de fontes confiaveis,
emitidas pelos 6rgaos oficiais das esferas federal, estadual e municipal.

e Os profissionais de apoio caso participem diretamente da assisténcia devem: higienizar as maos com
agua e sabdo ou sabonete liquido e/ou alcool a 70%, usar Oculos de protecdo ou protetor facial (face shield),
mascara cirargica ou mascara N95/PFF2, avental impermeéavel descartavel e luva de procedimento.

3 - LIMPEZA E DESINFECCAO DE SUPERFICIES E EQUIPAMENTOS

e Recomenda-se que a limpeza dos servigcos odontoldgicos seja concorrente, imediata e terminal:
» Alimpeza concorrente é aquela realizada diariamente;

» A limpeza imediata é aquela realizada em qualquer momento, quando ocorrem sujeira ou
contaminacdo do ambiente e equipamentos com matéria organica, mesmo apoés ter sido
realizada a limpeza concorrente;

> A limpeza terminal é a limpeza e/ou desinfecgdo ambiental que abrange pisos, paredes,
equipamentos, mobiliarios, inclusive mesas de exames e colchdes, janelas, vidros, portas,
grades de ar condicionado, luminérias, teto, em todas as suas superficies externas e internas.
Preconiza-se a limpeza das superficies com detergente neutro seguida da desinfeccdo com uma
das solugBes desinfetantes abaixo ou outro desinfetante padronizado pelo servico de saude,
desde que seja regularizado junto a ANVISA.

e Os desinfetantes com potencial para desinfeccdo de superficies incluem aqueles a base de cloro,
alcoois, alguns fenois e alguns iodoforos e o quaternario de amonio. Sabe-se que os virus sdo inativados pelo
alcool a 70% e pelo cloro (hipoclorito de sédio de 0,1 a 0,5%). Recomendag¢fes sobre produtos saneantes que
podem substituir o alcool a 70% na desinfecgdo de superficie durante a pandemia da COVID-19 encontram-se na
Nota Técnica N° 26/2020 / SEI / COSAN / GHCOS / DIRE3 / ANVISA:

http://portal.anvisa.gov.br/documents/219201/4340788/SEl_ANVISA+-+0964813+-
+Nota+T%C3%A9cnica.pdf/71c341ad-6eec-4b7f-b1e6-8d86d867e489

e No caso da superficie apresentar matéria orgéanica visivel deve-se inicialmente proceder a retirada do
excesso da sujeira com papel/tecido absorvente e, posteriormente, realizar a limpeza e desinfeccdo desta.
Ressalta-se a necessidade da adogéo das medidas de precaucédo para estes procedimentos.

¢ O servigo de saude deve possuir protocolos contendo as orientagdes a serem implementadas em todas
as etapas de limpeza e desinfeccao de superficies e garantir a capacitagéo periédica das equipes envolvidas.

¢ A desinfecgdo das superficies do ambiente clinico deve ser feita da area menos contaminada para mais
contaminada.

e Manter a rotina do uso de microfilme nas estruturas que compdem o atendimento (cuspideira, alca do
refletor, fotopolimerizador, seringa triplice e canetas de alta e baixa rotagdo, ponteiras das mangueiras de sucgao).

o Utilizar barreiras de protecéo, como por exemplo filmes de PVC, nos seguintes locais: botdes manuais
de acionamento; algas de refletores; encostos de cabeca; bracos da cadeira odontologica; encosto do mocho;
canetas de alta rotagdo; corpo da seringa triplice; e pontas de unidade de succéo. As superficies como bancadas e
carrinho auxiliar devem ser cobertas por campos descartaveis e impermeaveis.


http://portal.anvisa.gov.br/documents/219201/4340788/SEI_ANVISA+-+0964813+-+Nota+T%C3%A9cnica.pdf/71c341ad-6eec-4b7f-b1e6-8d86d867e489
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e As canetas de alta e baixa rotacdo devem ser esterilizadas em autoclaves, ndo sendo admitido o uso
destes dispositivos durante procedimentos apenas com desinfeccao.

e Outras orientagbes sobre o tema podem ser acessadas no Manual de Seguranca do Paciente:
limpeza e desinfec¢ao de superficies, publicado pela ANVISA e disponivel no link:

https://www20.anvisa.gov.br/segurancadopaciente/index.php/publicacoes/item/seguranca-do-paciente-em-
servicos-de-saude-limpeza-e-desinfeccao-de-superficies

4 — GERENCIAMENTO DOS RESIDUOS SOLIDOS DE SERVICO DE SAUDE

e Conforme preconiza a RDC 222, de 28 de marg¢o de 2018, em relagdo a classificagcdo dos grupos de
residuos, aqueles provenientes da assisténcia a pacientes suspeitos ou confirmados de infec¢do pelo SARS-CoV-
2 (COVID-19) devem ser enquadrados na categoria Al.

¢ O descarte de materiais contaminados como luvas e aventais por exemplo, deve ser feito apés cada
atendimento e acondicionado em sacos plasticos fechados, preenchido até 2/3 da sua capacidade, identificados
como infectante.

¢ Os servigos devem seguir o Plano de Gerenciamento de Residuos do Servico de Saude — PGRSS, que
€ um documento que aponta e descreve todas as acdes relativas ao gerenciamento dos residuos do servigco de
salde, observadas suas caracteristicas e riscos, contemplando os aspectos referentes a geragdo, identificagao,
segregacdo, acondicionamento, coleta, armazenamento, transporte, destinacao e disposicéo final ambientalmente
adequada, bem como as a¢8es de prote¢do a saude do trabalhador e do meio ambiente.

Para orientagdes mais detalhadas seguir a NOTA TECNICA SESAPI/DIVISA N° 003/2020, que dispde
sobre as orientacdes para servicos de salde no que se refere as medidas de prevencgéo e controle que devem ser
adotadas para o manuseio de roupas e residuos na assisténcia aos casos suspeitos ou confirmados de infec¢do
pelo SARS-CoV-2 (COVID19). Link:

http://www.saude.pi.gov.br/uploads/divisa_document/file/527/P1 COVID-
19 NT 003.2020 RSS Lavand. 17.03.2020-convertido.pdf

5 — PLANO DE CONTENGAO, PREVENGAO, MONITORAMENTO E CONTROLE DA TRANSMISSAO DA
COVID-19

A empresa/estabelecimento que tem até 19 funcionarios, devera seguir o Protocolo Geral e este Protocolo
Especifico, devendo o responséavel e/ou proprietario realizar o treinamento da sua equipe e a efetivagdo do
PLANO SIMPLIFICADO DE CONTENGCAO, PREVENCAO, MONITORAMENTO E CONTROLE DA
TRANSMISSAO DA COVID-19, denominado como PLANO SIMPLIFICADO DE SEGURANGCA SANITARIA E
CONTENCAO DA COVID-19, o qual deve ser preenchido no site PRO PIAUI, link para acesso:
http://propiaui.pi.gov.br, apresentando as evidéncias (Por exemplo: lista de frequéncia, registro fotografico, audios,
filmagens, entre outras) em anexo, as quais devem ser pertinentes as medidas sanitarias do Protocolo Geral e as
especificidades deste Protocolo;

A empresal/estabelecimento que possuir 20 ou mais trabalhadores devera preencher o PLANO DE
CONTENCAO, PREVENCAO, MONITORAMENTO E CONTROLE DA TRANSMISSAO DA COVID-19,
denominado como PLANO AMPLIADO DE SEGURANGCA SANITARIA E CONTENCAO DA COVID-19, no site
PRO PIAUI, link http:/propiaui.pi.gov.br, devendo anexar evidéncias (Por exemplo: lista de frequéncia, registro
fotogréfico, audios, filmagens, entre outras) das medidas de controle de cunho administrativo ou estrutural, para
minimizar a exposi¢do dos trabalhadores a riscos no ambiente laboral, proprios ou terceirizados, bem como a
propagacdo dos casos para a populagdo em geral. O referido plano podera ser preenchido pelos mesmos
profissionais responsaveis pelos programas de gerenciamento de riscos exigidos pelas normas regulamentares de
seguranga e saude do trabalho, tendo a responsabilidade do gestor e do Servi¢co Especializado em Engenharia de
Seguranca e em Medicina do Trabalho — SESMT, nos termos da Norma Regulamentadora — NR 4. Quando a
empresa dispuser de Comisséo Interna de Prevencgéo de Acidentes — CIPA, nos termos da NR 5 e normas afins, a
referida comissao devera participar da execucao, fiscalizagdo e publicidade do Plano Ampliado de Seguranca
Sanitaria e Contencdo da COVID-19.

Teresina — PI, 22 de junho de 2020

Florentino Alves Veras Neto
Secretaria de Estado da Saude do Piaui — SESAPI
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PACTO PELA RETOMADA ORGANIZADA NO PIAUI COVID-19 — PRO PIAUI
PROTOCOLO ESPECIFICO N° 008/2020

ORIENTACOES PARA EMPREGADORES, TRABALHADORES E PACIENTES DOS SERVICOS DE
FISIOTERAPIA (EXCETO: AREA ESTETICAE COMESTOLOGIA) E TERAPIA OCUPACIONAL: MEDIDAS DE
PREVENCAO E CONTROLE DA DISSEMINACAO DO SARS-CoV-2 (COVID-19)°

SETOR:

Saude Humana.
ATIVIDADES:

Servigos de Fisioterapia (exceto: area estética e comestologia) e Terapia Ocupacional.
PROTOCOLO GERAL:

Todas as atividades desta area devem seguir previamente o Protocolo Geral de Recomendagdes
Higienicossanitarias com Enfoque Ocupacional frente a Pandemia.

Para complementar a seguranca necessaria siga as precaugdes especificas abaixo relacionadas.

PROTOCOLO ESPECIFICO PARA SERVIGOS DE FISIOTERAPIA (EXCETO ESTETICA) E TERAPIA
OCUPACIONAL:

Uma nova realidade se apresenta e para isso somos chamados a responsabilidade de nossas acdes, a
fim de evitarmos a propagacéo do virus e a nossa contaminacé@o. O protocolo aqui apresentado propée medidas
aos Servigos de Fisioterapia (exceto: area estética e comestologia) e Terapia Ocupacional e define algumas
responsabilidades com vistas ao gerenciamento do risco, mas precisamos ter em mente que cabe a cada um
realizar a sua parte e mais um pouco para conseguirmos manter nosso ambiente de trabalho. Se ndo mudarmos
nosso pensamento, ndo olharmos o nosso dia a dia com responsabilidade, ndo nos tornarmos protagonistas dessa
mudanga, todos os esforgos realizados podem ser em vao frente & COVID-19. Nesse sentido, seguem as medidas
a serem adotadas:

1 - TRIAGEM E ORGANIZACAO DE INSUMOS PARA ATENDIMENTO

¢ Os servigos de fisioterapia e terapia ocupacional devem tomar medidas administrativas para reduzir,
dentro do possivel, o nimero de transeuntes e acompanhantes.

e As consultas devem ser previamente agendadas via aplicativos de mensagens instantdneas ou contato
telefonico, para evitar aglomeracdes e exposi¢gdes a riscos desnecessarios, por isso os atendimentos devem ser
agendados com hora marcada, sendo orientado que o paciente va ao servico de atencdo a saude
preferencialmente sozinho ou em casos extraordinarios com apenas 1 (um) acompanhante;

e Ao agendar consultas fisioterapéuticas e terapéuticas ocupacionais, questionar se o paciente ou seu
acompanhante (em casos excepcionais) apresenta sintomas de infeccdo respiratoria (tosse, coriza, dor de
garganta, dispneia, febre, diarreia, ndo sente o sabor, ndo sente o cheiro), se alguém que resida no mesmo
domicilio apresenta sintomas ou teve consciente contato prévio com alguém que tenha testado positivo para
COVID-19. Caso se enquadre em alguma dessas situagfes, esse paciente ou seu acompanhante devem ser
orientados para se possivel fazer um adiamento da consulta/atendimento, fazendo o retorno apds cessar o0s
sintomas supracitados, assim como deve procurar de imediato o atendimento médico especializado para
tratamento prévio;

e No agendamento telefénico/virtual com pacientes e/ou familiares, caso ndo haja restricdes (paciente
considerado apto) para o atendimento in loco no estabelecimento de saude (fato pelo qual foi constatado

3
Este Protocolo Especifico foi elaborado pela SESAPI / DIVISA /| FMS / SMS / VISAS Municipais, submetido ao Conselho de

Classe, sendo apreciado e aprovado pelo Comité de Opera¢des Emergenciais — COE, o Comité PRO Piaui e a Procuradoria
Geral do Estado em 22 de junho de 2020.
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previamente na triagem inicial, onde o0 mesmo ndo apresente o(s) sintoma(s) elencado(s) no item anterior do
presente documento), solicitar a todos os pacientes e/ou acompanhantes que cheguem de mascara para a
consulta e disponibilizar lavatério/pia com agua e sabdo ou sabonete liquido, e/ou &lcool a 70% INPM na entrada
do servigco e em locais estratégicos para que fagam a higienizagdo das maos com frequéncia;

e Disponibilizar tapete sanitizante pediltvio na entrada da clinica/consultério/centros de reabilitagdo de
fisioterapia e terapia ocupacional;

e Desinfectar as rodas das cadeiras de locomocéo nas entradas das clinicas/consultérios/centros de
reabilitacdo, antes mesmo de adentrar a recep¢éo;

e Utilizar o Termdmetro Digital Infravermelho de testa para aferir a temperatura de todos que possam
adentrar a clinicas/consultérios/centros de reabilitagéo;

¢ Disponibilizar na entrada das clinicas/consultorios/centros de reabilitagdo sacos plasticos transparentes
para a guarda dos pertences do paciente, de modo que 0 mesmo possa permanecer com eles no interior da clinica
durante o seu atendimento de forma segura e com reducéo do risco de contaminagéo;

e Manter um espaco fisico com layout acessivel e seguro, em conformidade com as normativas de
biosseguranca, respeitando-se o distanciamento minimo de 2 metros nos locais de espera e atendimento, isolando
ou se possivel eliminando assentos/cadeiras que fiqguem muito préximas como longarinas, manter portas e janelas
abertas (sempre que possivel), os locais de espera devem preferencialmente ser bem ventilados naturalmente;
para consultério sem janelas recomenda-se porta aberta e instalagdo de exaustor para trocar do ar ambiente;

e Na recepgdo ou sala de espera, evitar expor itens faceis de serem compartilhados como revistas,
jornais, brinquedos infantis e outros.

e Importante que as areas destinadas a recepcionar pacientes e/ou acompanhantes possuam orientages
de seguranca e saude do trabalho (cartazes, avisos, murais, folders, panfletos, etc.) com enfoque preventivo em
linguagem clara e ilustracdes voltadas para esclarecimento sobre os principais sintomas, meios de
propagacao/disseminacdo e medidas de prevengdo do COVID-19, sendo de alcance, também, para todos os
colaboradores nestes locais estratégicos;

e Caso se faga necessario (situacdes emergenciais e/ou extraordinarias) o atendimento de pessoas
sintomaticas, elas devem permanecer afastadas dos demais pacientes, se possivel em area/sala especifica para
esses casos e ter atendimento urgente (prioritario) e com facil acesso a suprimentos de etiqueta respiratoria e
higiene das méos. Estes pacientes devem permanecer nessa area separada até a consulta ou encaminhamento
para o hospital (caso seja necessaria a remog¢éo do paciente), esse local devera ser mantido em constante higiene
ao longo dos atendimentos e todos os colaboradores que atuem nesses locais devem ser treinados bem como
possuir todos os EPI’s necessarios para sua prote¢do, devendo fazer o uso efetivo dos insumos;

e Todos os locais onde exista a possibilidade de atendimento de pessoas sintomaticas (situacdes
emergenciais e/ou extraordinarias) devem ser segregados dos demais locais da clinica/hospital/estabelecimento
de saude, bem ventilados que permitam que 0s pacientes sintomaticos em espera fiquem afastados, deverdo ser
devidamente sinalizados, terem acesso controlado, nimero de pessoal reduzido (tanto no quadro de
colaboradores como pacientes a serem atendidos), triagem dos profissionais que irdo atender in loco eliminando
pessoas consideradas do grupo de risco para o COVID-19 desses ambientes laborais e atividades,
limpeza/higienizacéo frequente, distanciamento minimo de 2 metros entre os pacientes sintomaticos, ventilagcdo
natural, se possivel portas e janelas mantidas abertas;

e Todo e qualquer colaborador que realizar atendimento aos casos sintomaticos ou assintomaticos devem
estar devidamente treinados e efetivamente equipados durante toda a jornada de trabalho (agueles que por for¢a
do exercicio da sua profissdo tiverem que ter contato ou aproximagdo com pacientes devem realizar seus
processos produtivos devidamente paramentados com insumos de protecdo pessoal - EPI's), todos em
conformidade com a NR 06, da Port. n° 3.214/78 e as normativas da ANVISA (Nota Técnica
GVMIS/GGTES/ANVISA n° 04/2020).

e Antes de adentrar a sala de procedimentos fisioterapéuticos e terapéuticos ocupacionais limitar areas de
uso dos calgados, criando “area limpa” (com uso de meias individuais antiderrapantes ou propés descartaveis) e
“area suja” (onde sdo guardados os sapatos de uso externo). Pode-se demarcar os espacos com fita adesiva. A
demarcacédo dos espac¢os ndo dispensa a limpeza e desinfeccdo das areas;
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e Nas clinicas/consultérios/centros de reabilitagdo os assentos/cadeiras, quando possivel, devem
permanecer isolados devidamente demarcados com uma distdncia minima de 2 metros, ou fazer marcacdes
“saltando” os assentos para evitar proximidade entre os presentes de modo que seja criado um acomodamento
confortavel e seguro que garanta a integridade dos ocupantes do estabelecimento de salde;

e Tendo em vista a recomendagdo fornecida pela Associagdo Brasileira de Fisioterapia Aquatica,
divulgada em 14 de abril de 2020, cabe ao profissional fisioterapeuta avaliar os casos que se enquadrem na
necessidade de atendimento em carater de urgéncia e emergéncia e os que podem evoluir com prejuizos
cinéticos-funcionais pela interrupcéo dos atendimentos presenciais, para assim justificar a continuidade desses
atendimentos. Aos demais, recomenda-se enquadrar a rotina com base na Resolu¢do-COFFITO n° 516/2020,
acerca da teleconsulta e telemonitoramento.

e Nos servicos que contenham o atendimento de fisioterapia aquatica acrescentar os cuidados a
seguir:

Exigir o uso de chinelos pré-desinfectados no ambiente de praticas aquéticas;

Limitar a quantidade de clientes que entram na piscina: ocupacdo simultanea de 1 cliente a
cada 4 m? (piscina e vestiario);

Disponibilizar suportes para que os clientes possam pendurar sua toalha ou roupéo;

» ApOs o término de cada intervencéo fisioterapéutica individual, higienizar as escadas, balizas e
bordas da piscina, bem como todos os materiais, acessorios, flutuadores e dispositivos
auxiliares utilizados durante os atendimentos;

» Avaliacdo dos parametros fisico-quimicos da agua da piscina, com exposi¢do em quadro de
avisos na sala de espera;

» Na possibilidade de cada paciente, recomendar o menor uso de vestiarios, vindo ja trocado de
casa, com um roupdo, tanto para chegar até a piscina e apés a sua saida;

» Orientar o uso de calcados exclusivos para o ambiente de atendimento aquatico (acesso e
entorno da piscina) ou proibir o uso de calgados ap6s passar pelo lava pés e ducha, bem como
higienizac8o das rodas da cadeira de rodas, caso o paciente seja dependente cadeirante. O
mesmo se aplica a muletas e andadores;

» A higienizagdo dos vestidrios deverd ser realizada imediatamente ap6s o uso, utilizando
produtos ja estipulados como o alcool 70%, agua sanitaria (2%-2,5%) e desinfetantes para que
0 proximo paciente possa utiliza-lo com seguranga;

e Manter os atendimentos prioritarios, pacientes de alta complexidade, dor acentuada, pds cirlrgicos,
entre outros, onde a descontinuidade do atendimento possa acarretar danos fisico-funcionais, por vezes
irreversiveis para a salde. Nestes casos, sabedores da necessidade de contato fisico para contengdo,
alongamento passivo, mobilizacdo e manipulacéo, deve-se evitar a proximidade das faces e faz-se imprescindivel
o uso dos EPIs adequados, j& mencionados.

2 - RECOMENDAGCOES PARA TRABALHADORES E PACIENTES

e As orientag8es internas a serem divulgadas para os colaboradores bem como o publico devem ser
pautadas nos quesitos: higiene pessoal das maos (lavagem com agua e sabdo e/ou assepsia com preparacdes
alcoolicas); reconhecimento dos sintomas comuns do virus no organismo humano (tosse seca, febre, coriza, dor
de garganta, dor de cabega, dor no corpo, dificuldade de respirar, perda do paladar ou do olfato e diarréia); uso
efetivo e consciente dos EPI's — Equipamentos de Protecdo Individual (gorro/touca, luvas de procedimentos,
mascaras cirdrgicas ou PFF2, PFF3, N95), 6culos de protecdo ou face shield (protetor facial) preferencialmente,
avental/vestimentas profissionais, calgados fechados; cuidados com a etiqueta nos ambientes de convivio social
seja ele publico e/ou privado; recomendagdes preventivas de cuidado e higiene (manter distancia minima de 2,00
metros e evitar tocar diretamente utensilios ou objetos comuns em meios publicos (interruptores de luz,
macanetas, corrimaos, portas, etc.).

e Cada servico devera avaliar a possibilidade de organizar o corpo clinico em esquema de plantdo, para
que se obtenha uma escala minima por dia;

 Orientar clientes e trabalhadores quanto ao uso obrigatério da mascara;
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¢ Todos os profissionais deverdo estar de méascara cobrindo boca e nariz durante todo o tempo. Devem
evitar tocar as mucosas: - 0s olhos, nariz e boca com as méaos ndo lavadas e ndo devem tocar superficies do
ambiente com o EPI contaminado ou com a mao contaminada;

e Ndo utilizar adornos (alianca, anéis, pulseiras, colares, brincos, relégios, etc.) de acordo Norma
Regulamentadora - NR 32 do Ministério do Trabalho e Emprego (MTE).

3 - DURANTE A CONSULTA E TRATAMENTO
e Durante o atendimento profissional deve-se limitar a quantidade de clientes a uma ocupacgéo

simultanea de 1 cliente a cada 4 mz;

e Priorizar sempre a ventilacdo natural, mantendo portas e janelas abertas. Quando necessitar usar
condicionador de ar, 0 mesmo deve ser ligado deixando janela ou porta aberta para renovac¢do do ar. Manter
limpos filtros e dutos do aparelho de ar-condicionado;

¢ Incentivar o pagamento através de meios eletrénicos (cartdo de crédito ou débito, transferéncia bancéaria
por aplicativos, pagamento por aproximagéo de celular/rel6gio, entre outros meios de pagamentos eletrdnicos
disponiveis), com objetivo de minimizar a transmiss@o do Novo Coronavirus atraveés circulagéo de papel moeda.

e O profissional fisioterapeuta e terapeuta ocupacional devem:

v/ Realizar higiene das médos com agua e sabdo ou sabonete liquido, e/ou alcool a 70% antes de
iniciar e ao finalizar o atendimento;

v' Recomenda-se o uso de mascara cirlrgica e 6culos de prote¢do ou protetor facial (face shield);
avental descartavel; luvas de procedimento e cabelos presos. Em caso de procedimentos que
geram aerossois utilizar mascara N95/PFF2 ou equivalente, e gorro.

ATENCAO: O profissional de satde tem a responsabilidade de somente repassar informagdes de fontes
confiaveis, emitidas pelos 6rgéos oficiais das esferas federal, estadual e municipal;
As mascaras cirurgicas ndo devem ser reutilizadas.

e Para os profissionais da recepg¢ao e seguranca do servigo as recomendacdes sdo:

v/ Capacitacdo no manuseio dos equipamentos de protecéo e higienizacado do local;

v/ Usar méscara e troca-la durante o turno de trabalho sempre que estiver imida ou suja;
v Recomenda-se o uso de face shield;
v

Realizar frequentemente a higiene das méos com agua e sab&o ou sabonete liquido e/ou &lcool
a 70%, principalmente depois do contato direto com pessoas ou superficies;

\

Evitar o contato fisico (apertos de méo, abracos, beijos, etc.) com as pessoas;

\

Evitar compartilhar copos, aparelhos celulares e outros objetos de uso pessoal;

v Eliminar ou restringir o uso de itens compartilhados por pacientes, como canetas, pranchetas e
telefones.

e Para os profissionais da limpeza as recomendagdes séo:

v' Utilizar mascara cirdrgica; 6culos de protecdo ou protetor facial (face shield); avental
descartavel; gorro; luvas de borracha com cano longo; botas impermeéaveis de cano longo;

v' Realizar frequentemente higiene das méaos com agua e sabdo ou sabonete liquido e/ou alcool
a 70%;

v E proibido o uso de adornos ao realizar a limpeza e desinfeccéo, conforme NR 32.

4 - LIMPEZA E DESINFECCAO DE SUPERFICIES E EQUIPAMENTOS

e Recomenda-se que a limpeza dos servicos de Fisioterapia e Terapia Ocupacional seja concorrente,
imediata e terminal.

» Alimpeza concorrente é aquela realizada diariamente;
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» A limpeza imediata é aquela realizada em qualquer momento, quando ocorrem sujeiras ou
contaminagdo do ambiente e equipamentos com matéria organica, mesmo apos ter sido realizada a
limpeza concorrente;

» A limpeza terminal é a limpeza e/ou desinfeccdo ambiental que abrange pisos, paredes,
equipamentos, mobiliarios, inclusive mesas de exames e colchdes, janelas, vidros, portas, grades de
ar condicionado, luminarias, teto, em todas as suas superficies externas e internas. Preconiza-se a
limpeza das superficies com detergente neutro seguida da desinfecgdo com uma das solucdes
desinfetantes abaixo ou outro desinfetante padronizado pelo servico de saulde, desde que seja
regularizado junto a ANVISA.

¢ A desinfeccdo das superficies dos estabelecimentos de Fisioterapia e Terapia Ocupacional deve ser
realizada ap6s a sua limpeza. Os desinfetantes com potencial para desinfec¢do de superficies incluem aqueles a
base de cloro, alcodis, alguns fendis e alguns iodéforos e o quaternario de aménio. Sabe-se que 0s virus séo
inativados pelo &lcool a 70% e pelo cloro. Recomendagfes sobre produtos saneantes que podem substituir o
alcool a 70% na desinfecgcdo de superficie durante a pandemia da Covid-19, encontra-se na Nota Técnica N°
26/2020 / SEI / COSAN / GHCOS / DIRE3 / ANVISA.

http://portal.anvisa.gov.br/documents/219201/4340788/SEl_ANVISA+-+0964813+-
+Nota+T%C3%A9cnica.pdf/71c341ad-6eec-4b7f-b1e6-8d86d867e489

¢ O servico de saude deve possuir protocolos contendo as orientagcdes a serem implementadas em todas
as etapas de limpeza e desinfecgdo de superficies e garantir a capacitacéo periddica das equipes envolvidas.

e Todos os objetos e superficies de maior manipulagdo (macanetas de portas, bancadas, mesas de
trabalho, macas, tatames, recursos terapéuticos mecénicos e bioelétricos, teclados, mouse de computadores,
aparelhos celulares, controles, etc.) pelos profissionais e pacientes devem ser mantidas limpas e desinfetadas com
alcool a 70% ou hipoclorito de sédio de 0,1 a 0,5%.

e Equipamentos, produtos para salde ou artigos utilizados no atendimento devem ser limpos e
desinfetados ou esterilizados antes de serem utilizados no préximo atendimento, como também a higienizacdo dos
box de atendimento. Entre os atendimentos sera necessario garantir seguranga ao paciente e evitar aglomeracéo,
conforme protocolos definidos pelo Responséavel do Servico.

e Outras orientagBes sobre o tema podem ser acessadas no Manual de Seguranga do Paciente: limpeza
e desinfeccao de superficies publicado pela Anvisa e disponivel no link:

https://www?20.anvisa.gov.br/segurancadopaciente/index.php/publicacoes/item/seguranca-do-paciente-em-
servicos-de-saude-limpeza-e-desinfeccao-de-superficies

5 - GERENCIAMENTO DE RESIDUOS SOLIDOS DE SERVIGO DE SAUDE

e Conforme preconiza a RDC 222, de 28 de margo de 2018, em relacdo a classificacdo dos grupos de
residuos, aqueles provenientes da assisténcia a pacientes suspeitos ou confirmados de infec¢éo pelo SARS-CoV-
2 (COVID-19) devem ser enquadrados na categoria Al.

¢ O descarte de materiais contaminados como luvas e aventais por exemplo, deve ser feito apds cada
atendimento e acondicionado em sacos plasticos fechados, preenchido até 2/3 da sua capacidade, identificados
como infectante.

¢ Os servigos devem seguir o Plano de Gerenciamento de Residuos do Servigco de Saude — PGRSS, que
é um documento que aponta e descreve todas as agdes relativas ao gerenciamento dos residuos do servigo de
saude, observadas suas caracteristicas e riscos, contemplando os aspectos referentes a geragao, identificacao,
segregacgédo, acondicionamento, coleta, armazenamento, transporte, destinagéo e disposi¢éo final ambientalmente
adequada, bem como as a¢Ges de protegdo a saude do trabalhador e do meio ambiente.

Para orientacdes mais detalhadas seguir a NOTA TECNICA SESAPI/DIVISA N° 003/2020, que dispde
sobre as orientagfes para servicos de saude no que se refere as medidas de prevencao e controle que devem ser
adotadas para o manuseio de roupas e residuos na assisténcia aos casos suspeitos ou confirmados de infeccéo
pelo SARS-CoV-2 (COVID19). Link:

http://www.saude.pi.gov.br/uploads/divisa_document/file/527/P1 _COVID-
19 NT 003.2020 RSS Lavand. 17.03.2020-convertido.pdf



http://portal.anvisa.gov.br/documents/219201/4340788/SEI_ANVISA+-+0964813+-+Nota+T%C3%A9cnica.pdf/71c341ad-6eec-4b7f-b1e6-8d86d867e489
http://portal.anvisa.gov.br/documents/219201/4340788/SEI_ANVISA+-+0964813+-+Nota+T%C3%A9cnica.pdf/71c341ad-6eec-4b7f-b1e6-8d86d867e489
https://www20.anvisa.gov.br/segurancadopaciente/index.php/publicacoes/item/seguranca-do-paciente-em-servicos-de-saude-limpeza-e-desinfeccao-de-superficies
https://www20.anvisa.gov.br/segurancadopaciente/index.php/publicacoes/item/seguranca-do-paciente-em-servicos-de-saude-limpeza-e-desinfeccao-de-superficies
http://saude.pi.gov.br/uploads/divisa_document/file/527/PI_COVID-19_NT_003.2020_RSS_Lavand._17.03.2020-convertido.pdf
http://www.saude.pi.gov.br/uploads/divisa_document/file/527/PI_COVID-19_NT_003.2020_RSS_Lavand._17.03.2020-convertido.pdf
http://www.saude.pi.gov.br/uploads/divisa_document/file/527/PI_COVID-19_NT_003.2020_RSS_Lavand._17.03.2020-convertido.pdf
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6 — PLANO DE CONTENGAO, PREVENGAO, MONITORAMENTO E CONTROLE DA TRANSMISSAO DA
COVID-19

A empresa/estabelecimento que tem até 19 funcionarios, devera seguir o Protocolo Geral e este Protocolo
Especifico, devendo o responséavel e/ou proprietario realizar o treinamento da sua equipe e a efetivagdo do
PLANO SIMPLIFICADO DE CONTENCAO, PREVENGAO, MONITORAMENTO E CONTROLE DA
TRANSMISSAO DA COVID-19, denominado como PLANO SIMPLIFICADO DE SEGURANGCA SANITARIA E
CONTENCAO DA COVID-19, o qual deve ser preenchido no site PRO PIAUI, link para acesso:
http://propiaui.pi.gov.br, apresentando as evidéncias (Por exemplo: lista de frequéncia, registro fotografico, audios,
filmagens, entre outras) em anexo, as quais devem ser pertinentes as medidas sanitarias do Protocolo Geral e as
especificidades deste Protocolo;

A empresa/estabelecimento que possuir 20 ou mais trabalhadores devera preencher o PLANO DE
CONTENCAO, PREVENCAO, MONITORAMENTO E CONTROLE DA TRANSMISSAO DA COVID-19,
denominado como PLANO AMPLIADO DE SEGURANCA SANITARIA E CONTENCAO DA COVID-19, no site
PRO PIAUI, link http:/propiaui.pi.gov.br, devendo anexar evidéncias (Por exemplo: lista de frequéncia, registro
fotogréfico, audios, filmagens, entre outras) das medidas de controle de cunho administrativo ou estrutural, para
minimizar a exposi¢do dos trabalhadores a riscos no ambiente laboral, proprios ou terceirizados, bem como a
propagacdo dos casos para a populacdo em geral. O referido plano poderd ser preenchido pelos mesmos
profissionais responsaveis pelos programas de gerenciamento de riscos exigidos pelas normas regulamentares de
seguranga e saude do trabalho, tendo a responsabilidade do gestor e do Servigo Especializado em Engenharia de
Seguranca e em Medicina do Trabalho — SESMT, nos termos da Norma Regulamentadora — NR 4. Quando a
empresa dispuser de Comisséo Interna de Prevencgéo de Acidentes — CIPA, nos termos da NR 5 e normas afins, a
referida comissdo devera participar da execucao, fiscalizagdo e publicidade do Plano Ampliado de Seguranca
Sanitaria e Contencéo da COVID-19.

Teresina — PI, 22 de junho de 2020

Florentino Alves Veras Neto
Secretaria de Estado da Saude do Piaui — SESAPI

Herlon Clistenes Lima Guimaraes
Superintendéncia de Atenc¢ao Priméria a Saude e Municipios — SUPAT

Tatiana Vieira Souza Chaves
Diretoria de Vigilancia Sanitaria Estadual — DIVISA

Jeanyne dos Santos Seba
Fundacdo Municipal de Saude de Teresina / Geréncia de Vigilancia Sanitaria - GEVISA


http://propiaui.pi.gov.br/
http://propiaui.pi.gov.br/
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PACTO PELA RETOMADA ORGANIZADA NO PIAUI COVID-19 — PRO PIAUI
PROTOCOLO ESPECIFICO N° 009/2020

ORIENTACOES PARA EMPREGADORES, TRABALHADORES E PACIENTES DOS SERVICOS DE
PSICOLOGIA: MEDIDAS DE PREVENGCAO E CONTROLE DA DISSEMINAGCAO DO SARS-CoV-2 (COVID-19)*

SETOR:

Saude Humana.
ATIVIDADES:

Servicos de Psicologia: Consultérios, Clinicas e Servigos-Escolas de Psicologia.
PROTOCOLO GERAL:

Todas as atividades desta area devem seguir previamente o Protocolo Geral de Recomendagdes
Higienicossanitarias com Enfoque Ocupacional frente a Pandemia.

Para complementar a seguranca necessaria siga as precaugdes especificas abaixo relacionadas.

PROTOCOLO ESPECIFICO DOS SERVIGOS PSICOLOGIA:

Uma nova realidade se apresenta e para isso somos chamados a responsabilidade de nossas acdes, a
fim de evitarmos a propagacéo do virus e a nossa contaminacéo. O protocolo aqui apresentado propde medidas
aos Servicos de Psicologia e define algumas responsabilidades com vistas ao gerenciamento do risco, mas
precisamos ter em mente que cabe a cada um realizar a sua parte e mais um pouco para conseguirmos manter
nosso ambiente de trabalho saudavel. Se ndo mudarmos nosso pensamento, ndo olharmos o nosso dia a dia com
responsabilidade, ndo nos tornarmos protagonistas dessa mudanga, todos os esforcos realizados podem ser em
vao frente a COVID-19. Nesse sentido, seguem as medidas a serem adotadas:

1-TRIAGEM

e Os atendimentos devem ser previamente agendados via contato telefénico, e-mail, aplicativos de
mensagens instantaneas, redes sociais ou outros meios eletrénicos / digitais que o servico de psicologia dispuser,
realizados com horario marcado, recomendando que o paciente va ao servico sozinho ou com apenas 1 (um)
acompanhante nos casos imprescindiveis. Os atendimentos grupais devem ser evitados, observando-se o quadro
epidemiologico atual;

¢ Disponibilizar tapete sanitizante pedilivio na entrada da clinica ou consultério de psicologia;

¢ Disponibilizar na entrada da clinica ou consultério de psicologia sacos plasticos transparentes para a
guarda dos pertences do paciente, de modo que o0 mesmo possa permanecer com eles no interior da clinica
durante o seu atendimento de forma segura e com reducéo do risco de contaminagao;

¢ Ao agendar os atendimentos, questionar se o paciente apresenta sintomas de infeccao respiratdria (tosse,
coriza, dor de garganta, dispnéia, febre, diarréia, ndo sente o sabor, ndo sente o cheiro); se alguém que resida no
mesmo domicilio apresenta sintomas ou teve consciente contato prévio com pessoa que tenha testado positivo
para COVID-19. Caso se enquadre em alguma dessas situagfes, esse paciente pode ser orientado a realizar os
servigos pelas TICS (Tecnologias da Informagdo e Comunicagédo), com profissionais devidamente cadastrados na
plataforma nacional e-psi, ou adiamento de atendimento presencial, fazendo o retorno apds cessarem o0s sintomas
assim como deve ser sugerido a procura de avaliagdo médica;

e Os agendamentos devem ser realizados de forma a evitar 0 acimulo de pessoas na sala de espera,
sendo imprescindivel o distanciamento minimo de 2 m entre estas ou, quando possivel, que permaneca na sala de
espera apenas o cliente do horario seguinte, cabendo ao profissional organizar sua agenda conforme tempo médio
de atendimento;

4
Este Protocolo Especifico foi elaborado pela SESAPI / DIVISA /| FMS / SMS / VISAS Municipais, submetido ao Conselho de

Classe, sendo apreciado e aprovado pelo Comité de Operagdes Emergenciais — COE, o Comité PRO Piaui e a Procuradoria
Geral do Estado em 22 de junho de 2020.
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e Deve ser assegurado o atendimento preferencial a idosos, hipertensos, diabéticos e gestantes, sendo
garantindo fluxo agil a fim de que estas pessoas permanecam o minimo de tempo possivel no estabelecimento;
guando estes ndo optarem pelos os servicos pelas TICS (Tecnologias da Informagdo e Comunicagdo), com
profissionais devidamente cadastrados na plataforma nacional e-psi, a qual pode ser sugerida nesses casos;

e Caso haja recepgdo, providenciar barreira de protecdo fisica quando em contato com o cliente, como
protecgédo de vidro, acrilico ou acetato, fitas de isolamento suspensa;

o Utilizar informativos audiovisuais (cartazes, pdster, audio-imagem, etc.) na entrada dos servigos, a fim de
fornecer aos pacientes e acompanhantes as instru¢cdes sobre a forma correta de higiene das mé&os e 0 uso correto
da mascara dentro da clinica;

e Retirar itens compartilhados do ambiente da recep¢do como revistas, jornais, folders informativos e/ou
publicitarios e brinquedos infantis.

2 - RECOMENDACOES PARA PROFISSIONAIS E PACIENTES

e Os atendimentos deverdo ser realizados, preferencialmente, por teleatendimento seguindo as
recomendac¢des da Resolug¢édo n° 11/2018, do Conselho Federal de Psicologia;

¢ O servico de psicologia deve ser capaz de ofertar servicos dentro dos padrées de qualidade exigidos,
atendendo aos requisitos das legislagfes e regulamentos vigentes (profissionais devidamente capacitados, EPIs e
insumos);

e Todos os trabalhadores deverdo utilizar mascara cobrindo boca e nariz durante todo o tempo, como
também outros Equipamentos de Prote¢do Individual (EPIs) adequados para a atividade exercida. Para colocacao
e retirada do EPI, deve-se higienizar as maos com 4gua e sabao ou alcool a 70%;

e Os trabalhadores devem ser orientados a evitar o uso de adornos (alianca, anéis, pulseiras, colares,
brincos, reldgios, etc.) de acordo Norma Regulamentadora - NR 32 do Ministério da Saude;

¢ Os pacientes atendidos devem ser orientados a informar ao profissional que o atendeu caso venham a
ter resultados positivos para a COVID-19;

¢ Todos os trabalhadores e profissionais devem ser multiplicadores de a¢des preventivas para conter o
avanco da transmissdo da COVID-19 no seu ambiente de trabalho e familiar.

3 - DURANTE O ATENDIMENTO PRESENCIAL

e Durante o atendimento profissional deve-se limitar a quantidade de clientes a uma ocupacdo
simultdnea de 1 cliente a cada 4 m2;

¢ Priorizar a ventilagdo natural, mantendo portas ou janelas abertas, mantendo essas recomendacdes
em consonancia com o dever estando essas recomendag¢fes em consonancia com o dever de garantir o sigilo
auditivo e visual durante a prestagdo do servico. Quando necessitar usar condicionador de ar, 0 mesmo deve ser
ligado deixando janela ou porta aberta para renovagdo do ar. Manter limpos filtros e dutos do aparelho de ar-
condicionado. Alternativamente ao uso de aparelho de ar condicionado, devem ser utilizados ventiladores e
umidificadores;

e Incentivar o pagamento através de meios eletrdnicos (cartdo de crédito ou débito, transferéncia
bancaria por aplicativos, pagamento por aproximacdo de celular/relégio, entre outros meios de pagamentos
eletrnicos disponiveis) com objetivo de minimizar a transmisséo do Novo Coronavirus através circulacdo de papel
moeda;

ATENCAO! O profissional de salde tem a responsabilidade de somente repassar informacdes de fontes
confiaveis, emitidas pelos 6rgéos oficiais das esferas federal, estadual e municipal.

e Para os profissionais darecepc¢édo e seguranca do servi¢co as recomendagdes sdo:

v/ Usar mascara e troca-la durante o turno de trabalho sempre que estiver imida ou suja;
v Recomenda-se o uso de face shield;

v Realizar frequentemente a higiene das méos com agua e sabdo ou sabonete liquido e/ou alcool
a 70%, principalmente depois do contato direto com pessoas ou superficies;

v/ Evitar o contato fisico (apertos de mao, abragos, beijos, etc.) com as pessoas;
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v/ Evitar compartilhar copos, aparelhos celulares e outros objetos de uso pessoal;

v Eliminar ou restringir o uso de itens compartilhados por pacientes como canetas, pranchetas e
telefone.

e Para os profissionais da limpeza as recomendacdes séo:

v’ Utilizar EPIs durante os procedimentos como: mascara cirargica; 6culos de protecdo ou protetor
facial (face shield); avental descartavel, gorro; luvas de borracha com cano longo; Botas
impermeéveis de cano longo;

v' Realizar frequentemente higiene das méos com agua e sabao e/ou alcool a 70%;
v' E proibido o uso de adornos ao realizar a limpeza e desinfecgdo conforme NR 32.

4 - LIMPEZA E DESINFECGAO DE SUPERFICIES AMBIENTES E EQUIPAMENTOS

e Recomenda-se que a limpeza do servico de Psicologia seja concorrente, imediata e terminal:

» Alimpeza concorrente é aquela realizada diariamente;

» A limpeza imediata é aquela realizada em qualquer momento, quando ocorrem sujeiras ou
contaminagéo do ambiente e equipamentos com matéria organica, mesmo apos ter sido realizada a
limpeza concorrente;

» A limpeza terminal é a limpeza e/ou desinfeccdo ambiental que abrange pisos, paredes,
equipamentos, mobiliarios, inclusive mesas de exames e colchdes, janelas, vidros, portas, grades de
ar condicionado, luminarias, teto, em todas as suas superficies externas e internas. Preconiza-se a
limpeza das superficies com detergente neutro seguida da desinfec¢gdo com uma das solucdes
desinfetantes abaixo ou outro desinfetante padronizado pelo servico de salde, desde que seja
regularizado junto a ANVISA;

¢ A desinfeccgdo das superficies, ambientes e equipamentos nos servicos de Psicologia deve ser realizada
apos a sua limpeza. Os desinfetantes com potencial para desinfec¢do de superficies incluem aqueles a base de
cloro, alcoois, alguns fendis e alguns iod6foros e o quaternario de amdnio. Sabe-se que 0s virus séo inativados
pelo alcool a 70% e pelo cloro. Recomendagdes sobre produtos saneantes que podem substituir o &lcool a 70% na
desinfec¢éo de superficie durante a pandemia da Covid-19, encontram-se na Nota Técnica 26/2020/ANVISA;

e Portanto, preconiza-se a limpeza com detergente neutro seguida da desinfeccdo com uma destas
solugdes desinfetantes ou outro desinfetante padronizado pelo servico de salde, desde que seja regularizado
junto a ANVISA;

¢ O servigo de saude deve possuir protocolos contendo as orientacdes a serem implementadas em todas
as etapas de limpeza e desinfecgdo de superficies e garantir a capacitacéo periddica das equipes envolvidas;

e No caso da superficie apresentar matéria organica visivel, deve-se inicialmente proceder a retirada do
excesso da sujeira com papel/tecido absorvente e, posteriormente realizar a limpeza e desinfec¢do desta.
Ressalta-se a necessidade da adocédo das medidas de precaucgéo para estes procedimentos, incluindo o uso de
EPIs adequados;

e Todos os objetos e superficies de maior manipulagdo (macanetas de portas, bancadas, mesas de
trabalho, macas, tatames, recursos terapéuticos mecéanicos e bioelétricos, teclados, mouse de computadores,
controles, etc.) pelos profissionais e pacientes devem ser mantidas limpas e desinfetadas com alcool a 70% ou
hipoclorito de sédio de 0,1 a 0,5%;

e Equipamentos, produtos para saldde ou artigos utilizados no atendimento, devem ser limpos e
desinfetados ou esterilizados antes de serem utilizados no proximo atendimento;

¢ Outras orienta¢des sobre o tema podem ser acessadas no Manual de Seguranca do Paciente: limpeza
e desinfeccédo de superficies, publicado pela ANVISA e disponivel no link:

https://www20.anvisa.gov.br/segurancadopaciente/index.php/publicacoes/item/seguranca-do-paciente-em-
servicos-de-saude-limpeza-e-desinfeccao-de-superficies

5 - GERENCIAMENTO DE RESIDUOS SOLIDOS DE SERVIGCOS DE SAUDE


https://www20.anvisa.gov.br/segurancadopaciente/index.php/publicacoes/item/seguranca-do-paciente-em-servicos-de-saude-limpeza-e-desinfeccao-de-superficies
https://www20.anvisa.gov.br/segurancadopaciente/index.php/publicacoes/item/seguranca-do-paciente-em-servicos-de-saude-limpeza-e-desinfeccao-de-superficies
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¢ Conforme preconiza a RDC 222, de 28 de margo de 2018, em relagdo a classificagcdo dos grupos de
residuos, os provenientes da assisténcia a pacientes suspeitos ou confirmados de infeccdo pelo SARS-CoV-2
(COVID-19) devem ser enquadrados na categoria Al.

¢ O descarte de materiais contaminados como luvas e aventais por exemplo, deve ser feito ap6s cada
atendimento e acondicionado em sacos plasticos fechados, preenchido até 2/3 da sua capacidade, identificados
como infectante.

¢ Os servigos devem seguir o Plano de Gerenciamento de Residuos do Servico de Saude — PGRSS, que
€ um documento que aponta e descreve todas as agfes relativas ao gerenciamento dos residuos do servigo de
saude, observadas suas caracteristicas e riscos, contemplando os aspectos referentes a geracéo, identificacéo,
segregacdo, acondicionamento, coleta, armazenamento, transporte, destinacéo e disposicéo final ambientalmente
adequada, bem como as a¢@es de prote¢do a saude do trabalhador e do meio ambiente.

Para orientagbes mais detalhadas seguir a NOTA TECNICA SESAPI/DIVISA N° 003/2020, que dispde
sobre as orientagfes para servicos de saude no que se refere as medidas de prevencgéo e controle que devem ser
adotadas para o manuseio de roupas e residuos na assisténcia aos casos suspeitos ou confirmados de infec¢do
pelo SARS-CoV-2 (COVID19). Link:

http://www.saude.pi.gov.br/uploads/divisa_document/file/527/P1 COVID-
19 NT 003.2020 RSS Lavand. 17.03.2020-convertido.pdf

6 — PLANO DE CONTENGAO, PREVENGCAO, MONITORAMENTO E CONTROLE DA TRANSMISSAO DA
COVID-19

A empresa/estabelecimento que tem até 19 funcionéarios, devera seguir o Protocolo Geral e este Protocolo
Especifico, devendo o responséavel e/ou proprietario realizar o treinamento da sua equipe e a efetivacdo do
PLANO SIMPLIFICADO DE CONTENGCAO, PREVENCAO, MONITORAMENTO E CONTROLE DA
TRANSMISSAO DA COVID-19, denominado como PLANO SIMPLIFICADO DE SEGURANGCA SANITARIA E
CONTENCAO DA COVID-19, o qual deve ser preenchido no site PRO PIAUI, link para acesso:
http://propiaui.pi.gov.br, apresentando as evidéncias (Por exemplo: lista de frequéncia, registro fotografico, audios,
filmagens, entre outras) em anexo, as quais devem ser pertinentes as medidas sanitarias do Protocolo Geral e as
especificidades deste Protocolo;

A empresal/estabelecimento que possuir 20 ou mais trabalhadores devera preencher o PLANO DE
CONTENCAO, PREVENCAO, MONITORAMENTO E CONTROLE DA TRANSMISSAO DA COVID-19,
denominado como PLANO AMPLIADO DE SEGURANGCA SANITARIA E CONTENCAO DA COVID-19, no site
PRO PIAUI, link http:/propiaui.pi.gov.br, devendo anexar evidéncias (Por exemplo: lista de frequéncia, registro
fotogréfico, audios, filmagens, entre outras) das medidas de controle de cunho administrativo ou estrutural, para
minimizar a exposi¢do dos trabalhadores a riscos no ambiente laboral, proprios ou terceirizados, bem como a
propagacdo dos casos para a populacdo em geral. O referido plano podera ser preenchido pelos mesmos
profissionais responsaveis pelos programas de gerenciamento de riscos exigidos pelas normas regulamentares de
seguranga e saude do trabalho, tendo a responsabilidade do gestor e do Servigo Especializado em Engenharia de
Seguranca e em Medicina do Trabalho — SESMT, nos termos da Norma Regulamentadora — NR 4. Quando a
empresa dispuser de Comisséo Interna de Prevencgéo de Acidentes — CIPA, nos termos da NR 5 e normas afins, a
referida comissao devera participar da execucao, fiscalizacdo e publicidade do Plano Ampliado de Seguranca
Sanitaria e Contencdo da COVID-19.

Teresina — PI, 22 de junho de 2020

Florentino Alves Veras Neto
Secretaria de Estado da Saude do Piaui — SESAPI

Herlon Clistenes Lima Guimaraes
Superintendéncia de Aten¢ao Primaria a Saude e Municipios — SUPAT

Tatiana Vieira Souza Chaves
Diretoria de Vigilancia Sanitaria Estadual — DIVISA

Jeanyne dos Santos Seba
Fundacao Municipal de Saude de Teresina / Geréncia de Vigilancia Sanitaria - GEVISA


http://saude.pi.gov.br/uploads/divisa_document/file/527/PI_COVID-19_NT_003.2020_RSS_Lavand._17.03.2020-convertido.pdf
http://www.saude.pi.gov.br/uploads/divisa_document/file/527/PI_COVID-19_NT_003.2020_RSS_Lavand._17.03.2020-convertido.pdf
http://www.saude.pi.gov.br/uploads/divisa_document/file/527/PI_COVID-19_NT_003.2020_RSS_Lavand._17.03.2020-convertido.pdf
http://propiaui.pi.gov.br/
http://propiaui.pi.gov.br/
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PACTO PELA RETOMADA ORGANIZADA NO PIAUI COVID-19 — PRO PIAUI
PROTOCOLO ESPECIFICO N° 010/2020

ORIENTAGOES PARA EMPREGADORES, TRABALHADORES E PACIENTES DOS SERVIGOS DE
FONOAUDIOLOGIA: MEDIDAS DE PREVENGCAO E CONTROLE DA DISSEMINACAO DO SARS-
CoV-2 (COVID-19)°

SETOR:

Saude Humana.

ATIVIDADES:

Servigos de Fonoaudiologia.

PROTOCOLO GERAL:

Todas as atividades desta area devem seguir previamente o Protocolo Geral de Recomendac8es
Higienicossanitarias com Enfoque Ocupacional frente a Pandemia.

Para complementar a seguranga necessaria siga as precaucdes especificas abaixo relacionadas.

PROTOCOLO ESPECIFICO PARA SERVIGCOS DE FONOAUDIOLOGIA:

Uma nova realidade se apresenta e para isso, somos chamados a sermos responsaveis pelas nossas
acOes, a fim de evitarmos a propagacgédo do virus e a nossa contaminacéo. O protocolo aqui apresentado propde
medidas aos Servi¢cos de Fonoaudiologia e define algumas responsabilidades com vistas ao gerenciamento do
risco, mas precisamos ter em mente que cabe a cada um realizar a sua parte e mais um pouco para conseguirmos
manter nosso ambiente de trabalho. Se ndo mudarmos nosso pensamento, ndo olharmos o nosso dia a dia com
responsabilidade, ndo nos tornarmos protagonista dessa mudanca, todos os esfor¢os realizados podem ser em
véao frente a COVID-19. Nesse sentido, seguem as medidas a serem adotadas:

1 - TRIAGEM E ORGANIZACAO DE INSUMOS PARA ATENDIMENTO

e Os servicos de fonoaudiologia devem tomar medidas administrativas para reduzir, dentro do
possivel, o nimero de transeuntes e acompanhantes.

e As consultas devem ser previamente agendadas, via contato telefonico, e-mail, aplicativos de
mensagens instantaneas, redes sociais ou outros meios eletrénicos / digitais que o servigco dispuser e
realizados com horéario marcado, recomendando que o0 paciente va ao servi¢go sozinho ou com apenas 1 (um)
acompanhante nos casos imprescindiveis. para evitar aglomeragdes e exposi¢fes a riscos desnecessarios,
por isso os atendimentos devem ser agendados com hora marcada, sendo orientado que o paciente va ao
servico de atencdo a salde preferencialmente sozinho ou em casos extraordinarios com apenas 1 (um)
acompanhante;

e Ao agendar consultas fonoaudiolégicas, questionar se o paciente ou seu acompanhante (em
casos excepcionais) apresenta sintomas de infeccdo respiratoria, por exemplo: (tosse, coriza, dor de

5
Este Protocolo Especifico foi elaborado pela SESAPI / DIVISA / FMS / SMS / VISAS Municipais, submetido ao Conselho de

Classe, sendo apreciado e aprovado pelo Comité de Operagdes Emergenciais — COE, o Comité PRO Piaui e a Procuradoria
Geral do Estado em 22 de junho de 2020.
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garganta, dispneia, febre, diarreia, ndo sente o sabor, ndo sente o cheiro), se alguém que resida no mesmo
domicilio apresenta sintomas, ou consciente contato prévio com alguém que tenha testado positivo para
COVID-19. Caso se enquadre em alguma dessas situagfes, esse paciente ou seu acompanhante devem ser
orientados para se possivel fazer um adiamento da consulta/atendimento fazendo o retorno apds cessar 0s
sintomas supracitados, assim como deve procurar de imediato o atendimento médico especializado para
tratamento prévio dos mesmos;

e No agendamento telefénico com pacientes e/ou familiares, caso ndo haja restricbes (paciente
considerado apto) para o atendimento in loco no estabelecimento de salde (fato pelo qual foi constatado
previamente na triagem inicial, onde o mesmo ndo apresente o(s) sintoma(s) elencado(s) no item anterior do
presente documento) solicitar que todos os pacientes e/ou acompanhantes cheguem de mascara para a
consulta e disponibilizar lavatério/pia com agua e sabao ou sabonete liquido, e/ou alcool a 70% INPM na
entrada do servi¢o e em locais estratégicos para que fagam a higienizagdo das méos com frequéncia;

e Recomenda-se enquadrar a rotina com base na Resolugdo-Conselho Federal de
Fonoaudiologia n° 427/2013, acerca da teleconsulta e telemonitoramento a qual foi recomendada para
parametro de uso durante a pandemia do Coronavirus em publicacdo do CFFa, de 17 de marc¢o de 2020;

e Disponibilizar tapete sanitizante pedilivio na entrada da clinica de fonoaudiologia;

e Desinfectar as rodas das cadeiras de locomocdo, muletas e bengalas e demais acessorios
utilizados para locomogédo nas entradas das clinicas fonoaudiologia, caso o paciente faga uso das mesmas
ou de outros recursos de acessibilidade, antes mesmo de adentrar a recepgao;

e Utilizar o Termdmetro Digital Infravermelho de Testa para aferir a temperatura de todos que
possam adentrar a clinica;

e Disponibilizar, se possivel, na entrada da clinica de fonoaudiologia sacos plasticos
transparentes para a guarda dos pertences do paciente, de modo que 0 mesmo possa permanecer com eles
no interior da clinica durante o seu atendimento de forma segura e com reducao do risco de contaminagao;

e Manter um espaco fisico com layout acessivel e seguro, em conformidade com as normativas
de biosseguranca, respeitando-se o distanciamento minimo de 2 metros nos locais de espera e atendimento,
isolando ou se possivel eliminando assentos/cadeiras que figuem muito préximas como longarinas, manter
portas e janelas abertas (sempre que possivel), os locais de espera devem preferencialmente ser bem
ventilados naturalmente;

e Na recepgdo ou sala de espera, evitar expor itens faceis de serem compartilhados como
revistas, jornais e brinquedos infantis.

e Importante que as areas destinadas a recepcionar pacientes e/ou acompanhantes possuam
orientacdes de seguranca e saude do trabalho (cartazes, avisos, murais, folders, panfletos, etc.) com enfoque
preventivo em linguagem clara e ilustragBes voltadas para esclarecimento sobre os principais sintomas,
meios de propagacgado/disseminacéo e medidas de prevencdo do COVID-19, sendo de alcance, também, para
todos os colaboradores nestes locais estratégicos;

e Todos os locais onde exista a possibilidade de atendimento de pessoas sintomaticas (situacdes
emergenciais elou extraordinarias) devem ser  separados dos demais locais da
clinica/hospital/estabelecimento de saude, bem ventilado que permita que os pacientes sintomaticos em
espera fiquem afastados, devera ser devidamente sinalizado, ter acesso controlado, nimero de pessoal
reduzido (tanto no quadro de colaboradores como pacientes a serem atendidos), triagem dos profissionais
que irdo atender in loco eliminando pessoas consideradas do grupo de risco para o COVID-19 desses
ambientes laborais e atividades, limpeza/higienizacao frequente, distanciamento minimo de 2,00 metros entre
0s pacientes sintomaticos, ventilacao natural, se possivel portas e janelas mantidas abertas;

e Todo e qualquer colaborador que realizar atendimento aos casos sintomaticos ou
assintomaticos devem estar devidamente treinados e efetivamente equipados durante toda a jornada de
trabalho (aqueles que por forca do exercicio da sua profissdo tem que ter contato ou aproximagdo com
pacientes devem realizar seus processos produtivos devidamente paramentados com insumos de protegéo
pessoal - EPI's), todos em conformidade com a NR 06, da Port. n® 3.214/78 e as normativas da ANVISA
(Nota Técnica GVMIS/GGTES/ANVISA n° 04/2020).

e No(s) consultério(s) ou clinica(s), os assentos/cadeiras, quando possivel, devem permanecer
isolados devidamente demarcados com uma distancia minima de 2 metros, ou fazer marcagdes “saltando” os
assentos para evitar proximidade entre os presentes de modo que seja criado um acomodamento confortavel
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e seguro que garanta a integridade dos ocupantes do estabelecimento de saude;
2 - RECOMENDACOES PARA TRABALHADORES E PACIENTES

e As orientagdes internas a serem divulgadas para os colaboradores bem como o publico devem
ser pautadas nos quesitos: higiene pessoal das maos (lavagem com agua e sabdo e/ou assepsia com
preparag@es alcodlicas); reconhecimento dos sintomas comuns do virus no organismo humano (tosse seca,
febre, coriza, dor de garganta, dor de cabeca, dor no corpo, dificuldade de respirar, perda do paladar ou do
olfato e diarreia); uso efetivo e consciente dos EPIs — Equipamentos de Protecé@o Individual (gorro/touca,
luvas de procedimentos, mascaras (PFF2, PFF3 ou N95)), 6culos de protecdo ou face shield (protetor facial)
preferencialmente, avental/vestimentas profissionais, calgados fechados; cuidados com a etiqueta nos
ambientes de convivio social seja ele publico e/ou privado recomendag8es preventivas de cuidado e higiene
(manter distancia minima de 2,00 metros e evitar tocar diretamente utensilios ou objetos comuns em meios
publicos (interruptores de luz, maganetas, corrimaos, portas, etc.).

. Cada servico devera avaliar a possibilidade de organizar o corpo clinico em esquema de plantéo,
para que se obtenha uma escala minima por dia;

e COrientar clientes e trabalhadores quanto ao uso obrigatdrio da mascara de protegao
facial;

e Providenciar barreira de protecéo fisica em postos fixos (recepcao, salas de
atendimento, consultério, etc.) quando em contato com o paciente, como protecao de vidro, acrilico ou acetato,
e/ou protetor facial/face shield;

e Todos os profissionais deverdo estar de mascara cobrindo boca e nariz durante todo o tempo.
Devem evitar tocar as mucosas: olhos, nariz e boca com as méos ndo lavadas, e ndo devem tocar superficies
do ambiente com o EPI contaminado ou com a mao contaminada. Nos procedimentos em que é necessario o
fonoaudidlogo retirar a mascara o mesmo deve esti usando face shield e/ou utilizar local com barreira de
protecéo fisica;

e Nao utilizar adornos (alianca, anéis, pulseiras, colares, brincos, reldgios, etc.) de acordo Norma
Regulamentadora - NR 32 do Ministério do Trabalho e Emprego (MTE).

3 - DURANTE A CONSULTA E TRATAMENTO

e Durante o atendimento profissional deve-se limitar a quantidade de clientes a uma ocupacao
simultanea de 1 cliente a cada 4 mz;

e Priorizar sempre a ventilagdo natural, mantendo portas e janelas abertas. Quando necessitar
usar condicionador de ar, 0 mesmo deve ser ligado deixando janela ou porta aberta para renovacédo do ar.
Manter limpos filtros e dutos do aparelho de ar-condicionado;

e Incentivar o pagamento através de meios eletronicos (cartdo de crédito ou débito, transferéncia
bancaria por aplicativos, pagamento por aproximacgéo de celular/relogio, entre outros meios de pagamentos
eletrénicos disponiveis), com objetivo de minimizar a transmissao do Novo Coronavirus atraveés circulagdo de
papel moeda.

e O profissional fonoaudidlogo deve:

v Realizar higiene das maos com agua e sabdo ou sabonete liquido, e/ou alcool a 70% ao iniciar
e ao finalizar o atendimento;

v' Recomenda-se o0 uso de mascara cirlrgica e 6culos de protecéo ou protetor facial (face shield);
avental descartavel; luvas de procedimento. Utilizar mascara N95/PFF2 ou equivalente, e gorro
para procedimentos que geram aerossois.

ATENCAO: O profissional de satde tem a responsabilidade de somente repassar informacdes de
fontes confiaveis, emitidas pelos érgaos oficiais das esferas federal, estadual e municipal.

e Paraos profissionais da recepcéo e seguranga do servigo as recomendacgdes sao:
v/ Usar mascara e troca-la durante o turno de trabalho sempre que estiver dmida ou suja;
v" Recomenda-se o uso de face shield;
v' Realizar frequentemente a higiene das maos com agua e sabdo ou sabonete liquido, e/ou alcool a
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70%, principalmente depois do contato direto com pessoas ou superficies;
v Evitar o contato fisico (apertos de méo, abragos, beijos, etc.) com as pessoas;

v Evitar compartilhar copos, aparelhos celulares e outros objetos de uso pessoal;

v Eliminar ou restringir o uso de itens compartilhados por pacientes, como canetas, pranchetas e
telefones.

Para os profissionais da limpeza as recomendacdes séo:

v' Utilizar mascara cirdrgica; Oculos de protec&o ou protetor facial (face shield); avental
descartavel; gorro; luvas de borracha com cano longo; Botas impermeaveis de cano longo;

v Realizar frequentemente higiene das méos com agua e sabdo ou sabonete liquido, e/ou
alcool a 70%;

v E proibido o uso de adornos ao realizar a limpeza e desinfeccdo, conforme NR 32.

4 - LIMPEZA E DESINFECGAO DE SUPERFICIES E EQUIPAMENTOS

e Recomenda-se que a limpeza dos servicos de Fonoaudiologia seja concorrente, imediata e
terminal.

» Alimpeza concorrente é aquela realizada diariamente;

> A limpeza imediata é aquela realizada em qualquer momento, quando ocorrem sujidades ou
contaminagdo do ambiente e equipamentos com matéria organica, mesmo apos ter sido
realizada a limpeza concorrente;

> A limpeza terminal é a limpeza e/ou desinfeccdo ambiental que abrange pisos, paredes,
equipamentos, mobiliarios, inclusive mesas de exames e colchdes, janelas, vidros, portas, grades
de ar condicionado, luminarias, teto, em todas as suas superficies externas e internas.
Preconiza-se a limpeza das superficies com detergente neutro seguida da desinfeccdo com uma
das solugBes desinfetantes abaixo ou outro desinfetante padronizado pelo servigo de saude,
desde que seja regularizado junto a Anvisa.

e Adesinfeccao das superficies dos estabelecimentos de Fonoaudiologia deve ser realizada apds
a sua limpeza. Os desinfetantes com potencial para desinfec¢éo de superficies incluem aqueles a base de
cloro, alcodis, alguns fendis e alguns iod6foros e o quaternario de aménio. Sabe-se que o0s virus séo
inativados pelo alcool a 70% e pelo cloro. Recomendag¢fes sobre produtos saneantes que podem substituir o
alcool a 70% na desinfecc¢éo de superficie durante a pandemia da Covid-19, encontra-se na Nota Técnica N°
26/2020 / SEI / COSAN / GHCOS / DIRE3 / ANVISA.

e O servico de salde deve possuir protocolos contendo as orientagdes a serem implementadas
em todas as etapas de limpeza e desinfeccéo de superficies e garantir a capacitacdo periédica das equipes
envolvidas.

e Todos os objetos e superficies de maior manipulagdo (macanetas de portas, bancadas, mesas
de trabalho, macas, tatames, recursos terapéuticos mecanicos e bioelétricos, teclados, mouse de
computadores, aparelhos celulares, controles, etc.) pelosprofissionais e pacientes devem ser mantidas
limpas e desinfetadas com &lcool a 70% ou hipoclorito de sddio de 0,1 a 0,5%.

e Equipamentos, produtos para salde ou artigos utilizados no atendimento, devem ser limpos e
desinfetados ou esterilizados antes de serem utilizados no préximo atendimento, conforme protocolos
definidos pelo Responsavel do Servigo, tais como:

e Higienizar as superficies das salas de atendimento e de espera como macanetas, mesas,
cadeiras, outros mobiliarios e materiais de atendimento com alcool a 70% a cada atendimento;

e Os brinquedos e outros materiais especificos usados no atendimento fonoaudiolégico devem ser
encapados com papel filme ou lavados com agua e sabdo e depois higienizados com alcool a 70%
friccionados por pelo menos 30 (trinta) segundos, a cada atendimento (OBS: se possivel usar materiais
cartonados plastificados);
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e Importante que materiais como: espatulas, dedeiras, canudos, colher e outros sejam
descartaveis ou de uso individual de cada paciente, os quais devem ser higienizados antes e apos o
atendimento;

e Manter os ambientes ventilados, com janelas abertas e evitar o uso de ar condicionado, quando
possivel;

e Realizar higienizacdo da cabina acustica;

e Recomenda-se revestir 0 espaco interno da cabina aclstica com plastico transparente ou
leitoso, de espessura grossa, durante a pandemia, a cada atendimento.

e Qutras orienta¢Bes sobre o tema podem ser acessadas no livro: CANTO. G.; FERNANDES, C.
Biosseguranca na clinica fonoaudioldgica. Editora Mente Aberta, Salvador, outubro de 2019 ou Manual de
Biosseguranca do Conselho Federal de Fonoaudiologia:
https://www.fonoaudiologia.org.br/paginas_internas/pubdownload/pubmanual2.pdf

¢ Informacgdes adicionais, consultar Manual de Seguranc¢a do Paciente: limpeza e desinfecgdo de
superficies, publicado pela Anvisa e disponivel no link:

https://www?20.anvisa.gov.br/segurancadopaciente/index.php/publicacoes/item/seguranca- do-paciente-em-
servicos-de-saude-limpeza-e-desinfeccao-de-superficies

4.1 Audiometria

® O otoscopio deve ser desinfectado com &lcool a 70% por 30 segundos apos cada atendimento e o
espéculo deve ser descartado ou colocado em recipiente separado para desinfectar ou esterilizar em autoclave.
Ou o otoscopio pode ser revestido com plastico filme e utilizar alcool 70% para limpeza a cada atendimento;

® Realizar a limpeza do fone supra-aural e de insercéo, utilizando fricgdo com alcool isopropilico, entre
um paciente e outro ou utilizar protetor descartavel individual nos coxins do fone supra-aural.

® O vibrador 6sseo e o microfone do audibmetro e da cabine podem ser desinfectados com &lcool
isopropilico apés cada atendimento. Ou pode- se utilizar uma espuma nos microfones: no audiémetro deve ser
trocada ao final do dia, ou a cada troca de profissional; e na cabina, a cada troca de paciente.

® O aro do vibrador e do fone supra-aural e os fios podem ser revestidos com pléstico transparente e
desinfectado com alcool a 70%, a cada atendimento.

o E recomendado revestir as paredes internas das cabinas com plastico transparente ou leitoso que
deve ser desinfetado com &lcool a 70%.

e E importante considerar que o plastico pode alterar as condicdes acusticas da cabina, sendo
preferivel a utilizacdo de fones de insercdo ao uso do campo livre.

4.2 Imitanciometria

¢ Realizar a limpeza do fone supra-aural, da sonda, aros e fios dos fones, entre um paciente e outro
utilizando friccdo com alcool isopropilico; ou revestir o aro do fone supra-aural e os fios com plastico
transparente a ser desinfetado com alcool a 70% a cada paciente.

¢ As olivas dos equipamentos que utilizam fones de insercdo e sonda devem ser colocadas em local
separado para desinfectar ou esterilizar.

e As caixas que ficam armazenadas as olivas devem ser desinfectadas com a alcool a

* 70%.

4.3 Potencial Auditivo de Tronco Encefalico — PEATE

e Cobrir a maca com papel descartavel;

e Os eletrodos dos fones supra-aural devem ser descartaveis;

e Para os fones de inser¢cdo as olivas devem ser descartadas e os fios desinfetados com gaze
embebida em alcool isopropilico ou cobertos com plastico transparente e desinfeta-lo com alcool a 70% a cada
paciente;


https://www.fonoaudiologia.org.br/paginas_internas/pubdownload/pubmanual2.pdf
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e Limpar o colchdo com &gua e sabao no inicio e final do dia.
4.4 EmissOes OtoacuUsticas Evocadas

e As olivas utilizadas devem ser colocadas em suporte separado, desinfectadas ou esterilizadas apos
utilizagao;

¢ As caixas que ficam armazenadas as olivas devem ser desinfectadas com alcool

o 70%;

e Também pode- se revestir os fios da sonda com pléastico transparente e desinfeta- lo com &lcool a 70%
a cada paciente.

Outras orientagdes podem ser acessadas no link:

http://implantecoclear.ufes.br/sites/implantecoclear.ufes.br/files/field/anexo/cartilha _profissio nais.pdf

5 - GERENCIAMENTO DOS RESIDUOS SOLIDOS DE SERVIGO DE SAUDE

5.1 Conforme preconiza a RDC 222, de 28 de marc¢o de 2018, em relagéo a classificagédo
dos grupos de residuos, aqueles provenientes da assisténcia a pacientes suspeitos ou confirmados de
infeccéo pelo SARS-CoV-2 (COVID-19) devem ser enquadrados na categoria Al.

5.2 O descarte de materiais contaminados como luvas e aventais por exemplo, deve ser
feito apos cada atendimento e acondicionado em sacos plasticos fechados, preenchido até 2/3 da sua
capacidade, identificados como infectante.

5.3 Os servicos devem seguir o Plano de Gerenciamento de Residuos do Servigco de
Saude — PGRSS, que é um documento que aponta e descreve todas as agdes relativas ao gerenciamento
dos residuos do servico de salde, observadas suas caracteristicas e riscos, contemplando os aspectos
referentes a geracgdo, identificacdo, segregacdo, acondicionamento, coleta, armazenamento, transporte,
destinagdo e disposicédo final ambientalmente adequada, bem como as agbes de protecdo a saude do

trabalhador e do meio ambiente.

Para orientagdes mais detalhadas seguir a NOTA TECNICA SESAPI/DIVISA N° 003/2020. que dispde
sobre as orientagfes para servicos de salde no que se refere as medidas de prevencgéo e controle que devem
ser adotadas para 0 manuseio de roupas e residuos na assisténcia aos casos suspeitos ou confirmados de
infeccéo pelo SARS-CoV-2 (COVID19). Link:

http://www.saude.pi.gov.br/uploads/divisa_document/file/527/PI_COVID-
19 NT_003.2020_RSS_Lavand._17.03.2020-convertido.pdf

6 — PLANO DE CONTENGAO, PREVENGCAO, MONITORAMENTO E CONTROLE DA TRANSMISSAO
DA COVID-19

A empresalestabelecimento que tem até 19 funcionarios, devera seguir o Protocolo Geral e este Protocolo
Especifico, devendo o responsavel e/ou proprietario realizar o treinamento da sua equipe e a efetivagdo do
PLANO SIMPLIFICADO DE CONTENCAO, PREVENCAO, MONITORAMENTO E CONTROLE DA
TRANSMISSAO DA COVID-19, denominado como PLANO SIMPLIFICADO DE SEGURANCA SANITARIA E
CONTENCAO DA COVID-19 (Anexo | do Protocolo Geral), o qual deve ser preenchido no site PRO PIAUI, link
para acesso: www.propiaui.pi.gov.br, apresentando as evidéncias (Por exemplo: lista de frequéncia, registro
fotogréfico, audios, filmagens, entre outras) em anexo, as quais devem ser pertinentes as medidas sanitarias do
Protocolo Geral e as especificidades deste Protocolo;

A empresa/estabelecimento que possuir 20 ou mais trabalhadores devera preencher o PLANO DE
CONTENCAO, PREVENCAO, MONITORAMENTO E CONTROLE DA TRANSMISSAO DA COVID-19,
denominado como PLANO AMPLIADO DE SEGURANCA SANITARIA E CONTENQAO DA COVID-19 (Anexo |
do Protocolo Geral), com medidas de controle de cunho administrativo ou estrutural, para minimizar a exposi¢ao
dos trabalhadores a riscos no ambiente laboral, préprios ou terceirizados, bem como a propagacgdo dos casos para
a populagdo em geral. O referido plano podera ser preenchido pelos mesmos profissionais responsaveis pelos
programas de gerenciamento de riscos exigidos pelas normas regulamentares de seguranca e saude do trabalho,
tendo a responsabilidade do gestor e do Servigo Especializado em Engenharia de Seguranca e em Medicina do
Trabalho — SESMT, nos termos da Norma Regulamentadora — NR 4. Quando a empresa dispuser de Comissao
Interna de Prevencdo de Acidentes — CIPA, nos termos da NR 5 e normas afins, a referida comissao devera
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participar da execucgdo, fiscalizagdo e publicidade do Plano Ampliado de Seguranca Sanitaria e Contengdo da
COVID-19.

Teresina — PI, 22 de junho de 2020

Florentino Alves Veras Neto
Secretaria de Estado da Saude do Piaui — SESAPI

Herlon Clistenes Lima Guimardes
Superintendéncia de Atengdo Priméria a Saude e Municipios — SUPAT

Tatiana Vieira Souza Chaves
Diretoria de Vigilancia Sanitaria Estadual — DIVISA

Jeanyne dos Santos Seba
Fundacao Municipal de Saude de Teresina / Geréncia de Vigilancia Sanitaria - GEVISA
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PACTO PELA RETOMADA ORGANIZADA NO PIAUI COVID-19 — PRO PIAUI
PROTOCOLO ESPECIFICO N° 011/2020

ORII%NTAQ@ES PARA EMPREGADORES, TRABALHADORES E PACIENTES DOS SERVICOS DE
NUTRICAO: MEDIDAS DE PREVENGCAO E CONTROLE DA DISSEMINAGAO DO SARS-CoV-2 (COVID-19)°

SETOR:

Saude Humana.

ATIVIDADES:

Servigos de Nutrigdo.

PROTOCOLO GERAL:

Todas as atividades desta area devem seguir previamente o Protocolo Geral de Recomendacgdes
Higienicossanitarias com Enfoque Ocupacional frente a Pandemia.

Para complementar a seguranga necessaria siga as precaucdes especificas abaixo relacionadas.

PROTOCOLO ESPECIFICO DOS SERVICOS DE NUTRICAO:

Uma nova realidade se apresenta e para isso somos chamados a responsabilidade de nossas agbes, a
fim de evitarmos a propagacao do virus e a nossa contaminagdo. O protocolo aqui apresentado propde medidas
aos Servigcos de Nutricdo e define algumas responsabilidades com vistas ao gerenciamento do risco, mas
precisamos ter em mente que cabe a cada um realizar a sua parte e mais um pouco para conseguirmos manter
nosso ambiente de trabalho saudavel. Se ndo mudarmos nosso pensamento, ndo olharmos o nosso dia a dia com
responsabilidade, ndo nos tornarmos protagonistas dessa mudanga, todos os esforgos realizados podem ser em
véo frente & COVID-19. Nesse sentido, seguem as medidas a serem adotadas:

1 - TRIAGEM E RECEPCAO

e Os servicos de nutricdo devem tomar medidas administrativas para reduzir, dentro do possivel, o
numero de transeuntes e acompanhantes;

e Os atendimentos devem ser previamente agendados via contato telefénico, e-mail, aplicativos de
mensagens instantaneas, redes sociais ou outros meios eletronicos / digitais que o servico dispuser, de modo a se
evitar aglomeracao e exposi¢do a riscos desnecessarios. Os atendimentos devem ser realizados com horario
marcado, recomendando que o paciente va ao servi¢o sozinho ou com apenas 1 (um) acompanhante nos casos
imprescindiveis, fazendo uso de méascara. Os atendimentos grupais devem ser evitados, observando-se o quadro
epidemioldgico atual;

e Os agendamentos devem ser realizados de forma a evitar o0 acimulo de pessoas na sala de espera,
sendo imprescindivel o distanciamento minimo de 2 metros entre estas ou, quando possivel, que permanec¢a na
sala de espera apenas o cliente do horario seguinte, cabendo ao profissional organizar sua agenda conforme
tempo médio de atendimento;

e Ao agendar consultas, questionar se o paciente ou seu acompanhante (em casos excepcionais)
apresenta sintomas idénticos aos da COVID-19 (sintomas de sindromes gripais (coriza, tosse seca, dor de
garganta), mialgia, diarreia, cefaleia, perda parcial ou total de olfato ou paladar), se alguém que resida no mesmo
domicilio apresenta sintomas ou teve consciente contato prévio com alguém que tenha testado positivo para
COVID-19. Caso se enquadre em alguma dessas situagles, esse paciente ou seu acompanhante devem ser
orientados, para se possivel, fazer um adiamento da consulta/atendimento, fazendo o retorno apds cessar 0s
sintomas supracitados, assim como deve procurar de imediato o atendimento médico especializado;

6
Este Protocolo Especifico foi elaborado pela SESAPI / DIVISA /| FMS / SMS / VISAS Municipais, submetido ao Conselho de

Classe, sendo apreciado e aprovado pelo Comité de Operac¢des Emergenciais — COE e o Comité PRO Piaui em 22 de junho de
2020
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* No agendamento telefénico de pacientes, caso ndo haja restricdes (paciente considerado apto) para o
atendimento in loco no estabelecimento de saude (fato constatado previamente na triagem inicial, onde o mesmo
nao apresente o(s) sintoma(s) elencado(s) no item anterior do presente documento), solicitar que todos os
pacientes e/ou acompanhantes cheguem de mascara para a consulta (Decreto Estadual N° 18.947/2020);

« Disponibilizar lavatério/pia com agua, sab&o, papel toalha e lixeira com pedal e tampa e/ou &lcool a 70%
na entrada do servico e em locais estratégicos para que fagam a higienizagdo das méos com frequéncia;

¢ Disponibilizar tapete sanitizante pedilivio na entrada da clinica ou consultério de Nutrigo;

¢ Desinfectar as rodas das cadeiras de locomogédo, muletas e bengalas e demais acessorios utilizados
para locomogao nas entradas dos consultérios de nutricdo, caso o paciente faca uso das mesmas ou de outros
recursos de acessibilidade, antes mesmo de adentrar a recepcéo;

e Utilizar o Termdmetro Digital Infravermelho de Testa para aferir a temperatura de todos que possam
adentrar a clinica;

e Disponibilizar, se possivel, na entrada da clinica ou consultério de nutricdo sacos plasticos
transparentes, para a guarda dos pertences do paciente, de modo que 0 mesmo possa permanecer com eles no
interior da clinica durante o seu atendimento, de forma segura e com reducéo do risco de contaminagao;

¢ Deve ser assegurado o atendimento preferencial a pessoas do grupo de risco’, sendo garantindo fluxo
agil a fim de que estas pessoas permanecam o minimo de tempo possivel no estabelecimento, quando estes ndo
optarem pela modalidade de teleatendimento, a qual pode ser sugerida nesses casos;

e No(s) consultério(s) ou clinica(s), os assentos/cadeiras devem ser demarcados com uma distancia
minima de 2 metros, isolando alguns assentos para evitar proximidade entre os presentes e garantindo a
integridade dos pacientes;

o Utilizar informativos visuais (cartazes, péster, audio-imagem, etc.) na entrada dos servigos, a fim de
fornecer aos pacientes e acompanhantes as instrugdes sobre a forma correta de higiene das méos e o uso correto
da méscara dentro da clinica;

e Retirar itens faceis de serem compartilhados como revistas, jornais, folders informativos e/ou
publicitérios e brinquedos infantis.

2 - RECOMENDAGOES PARA OS PROFISSIONAIS

¢ O servigo de nutricdo deve ser capaz de ofertar servicos dentro dos padrBes de qualidade exigidos,
atendendo aos requisitos das legislagfes e regulamentos vigentes (profissionais devidamente capacitados, EPIs e
insumos);

¢ Todos os trabalhadores dever&o utilizar mascara cobrindo boca e nariz durante todo o tempo, devendo
troca-la de 3 em 3 horas ou sempre que estiver imida ou suja, como também outros Equipamentos de Protecéo
Individual (EPIs) adequados para a atividade exercida. Para colocacéo e retirada do EPI, deve-se higienizar as
maos com agua e sabao ou alcool a 70%;

¢ Realizar frequentemente a higiene das méos com agua e sabao ou sabonete liquido e/ou alcool a 70%,
principalmente depois do contato direto com pessoas ou superficies;

¢ Evitar o contato fisico (apertos de mao, abracgos, beijos, etc.) com as pessoas;
o Evitar compartilhar copos, aparelhos celulares e outros objetos de uso pessoal;

¢ Restringir 0 uso de itens compartilhados como canetas, pranchetas e telefones; quando for necessério o
compartilhamento, proceder a higiene a cada uso;

e Os trabalhadores devem ser orientados a evitar o uso de adornos (alianca, anéis, pulseiras, colares,
brincos, reldgios, etc.) de acordo Norma Regulamentadora - NR 32 do Ministério da Saude;

" Idade igual ou superior a 60 anos; Cardiopatias graves ou descompensados (insuficiéncia cardiaca, cardiopatia isquémica);
Pneumopatias graves ou descompensados (asma moderada/grave, DPOC); Doencas renais cronicas em estagio avangado
(graus 3, 4 e 5); Diabetes mellitus, conforme juizo clinico; Doengas cromossdmicas com estado de fragilidade imunolégica;
Gestacdo e Puerpério; Pessoas com deficiéncias cognitivas fisicas; Estados de imunocomprometimento, devido ao uso de
medicamentos ou doencas, incluindo os portadores de HIV/AIDS e neoplasias; Doencas neurolégicas; de acordo com o
Ministério da Saude.
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e Todos os trabalhadores e profissionais devem ser multiplicadores de acdes preventivas para conter o
avanco da transmissao da COVID-19 no seu ambiente de trabalho e familiar;

e Incentivar o pagamento através de meios eletronicos (cartéo de crédito ou débito, transferéncia bancéria
por aplicativos, pagamento por aproximacdo de celular/relégio, entre outros meios de pagamentos eletrdnicos
disponiveis), com objetivo de minimizar a transmiss&do do Novo Coronavirus através circulagao de papel moeda;

Para os profissionais da limpeza as recomendacgdes sao:

» Utilizar mascara; 6culos de protecdo ou protetor facial (face shield); avental descartavel; gorro;
luvas de borracha com cano longo; botas impermeaveis de cano longo;

» Realizar frequentemente higiene das méos com agua e sab&o ou sabonete liquido e/ou alcool a
70%;

> E proibido o uso de adornos ao realizar a limpeza e a desinfec¢éo conforme NR 32.

Cada servigo devera avaliar a possibilidade de organizar a escala minima de nutricionistas por dia.
3 - DURANTE O ATENDIMENTO PRESENCIAL

e Priorizar sempre a ventilacdo natural, mantendo portas e janelas abertas. Quando necessitar usar
condicionador de ar, ele deve ser ligado deixando janela ou porta aberta para renovagdo do ar. Manter limpos
filtros e dutos do aparelho de ar-condicionado. Alternativamente ao uso de aparelho de ar condicionado, devem ser
utilizados ventiladores;

¢ Realizar higiene das maos com agua e sabdo ou sabonete liquido e/ou &lcool a 70% ao iniciar e ao
finalizar o atendimento;

e Recomenda-se 0 uso de mascara cirdrgica e 6culos de protecdo ou protetor facial (face shield); avental
descartavel; luvas de procedimento. Utilizar mascara N95/PFF2 ou equivalente e gorro para procedimentos que
geram aerossois.

ATENCAOQ! O profissional de satde tem a responsabilidade de somente repassar informacdes de fontes
confiadveis, emitidas pelos 6érgéos oficiais das esferas federal, estadual e municipal.

4 — RECOMENDAGOES ESPECIFICAS PARA NUTRICAO ENTERAL

O servico de nutricdo deve ser capaz de ofertar as dietas enterais dentro dos padrfes de qualidade
exigidos, atendendo aos requisitos das legislacdes e regulamentos vigentes (profissionais devidamente
capacitados, EPIs e insumos).

4.1 - VESTUARIO/PARAMENTACAO

e Os funciondrios envolvidos na preparacdo da Nutricdo Enteral devem estar adequadamente
paramentados para assegurar a protecao do produto;

e A paramentacdo bem como a higiene para entrada na sala de manipulagdo devem ser realizadas em
areas especificamente designadas e seguir procedimento pré-estabelecido;

e A paramentacgdo utilizada na sala de manipulagdo deve ser exclusiva e substituida a cada sessédo de
trabalho;

e A paramentacgdo utilizada na sala de manipulacdo deve compreender: uniforme constituido de sapato
fechado ou botas, avental fechado ou macacdo com mangas compridas, decote fechado, gorro ou touca e
mascara.

4.2 - RECEBIMENTO E ARMAZENAMENTO

Todos os materiais devem ser armazenados sob condi¢des apropriadas, de modo a preservar a
identidade e a integridade dos mesmos e deve ser intensificada a higienizagéo e a desinfec¢do de todos os
insumos de acordo com protocolos, tendo em vista a pandemia do novo Coronavirus (COVID-19) e que sejam
cumpridos os Procedimentos Operacionais Padrdo (POP’S) contidos no manual de BOAS PRATICAS DE
ADMINISTRACAO DA NUTRICAO ENTERAL (BPANE).

4.3 — SALA DE MANIPULACAO DAS DIETAS ENTERAIS E SALA DE LIMPEZA E SANITIZACAO DE
INSUMOS
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¢ Disponibilizar tapete sanitizante pedilivio na entrada da sala de Nutrigdo Enteral;

¢ A manipulagao das dietas enterais deve ser realizada por somente um Unico manipulador;

e Usar mascara N95/PFF2 e troca-la durante o turno de trabalho sempre que estiver imida ou suja;
¢ Utilizar 6culos de prote¢do ou Protetor Facial (face shield);

¢ Realizar frequentemente a higiene das méos com agua e sab&o ou sabonete liquido e/ou alcool a 70%,
principalmente, depois do contato direto com pessoas ou superficies;

¢ Utilizar informativos visuais (cartazes, poster, audio-imagem, etc.) na entrada dos servigos, a fim de
fornecer aos manipuladores as instru¢des sobre a forma correta de higiene das maos e o uso correto da mascara
dentro da area de manipulagéo;

e N&o utilizar aparelhos celulares e outros objetos de uso pessoal.

4.4 - CONSERVAGAO E TRANSPORTE

e Verificar e orientar as condicdes de conservagdo da Nutricdo Enteral, de modo a assegurar o
atendimento das exigéncias do Resolucédo da Diretoria Colegiada - RDC da ANVISA n° 63/2000;

¢ O transporte da Nutricdo Enteral preparada deve ser feito em recipientes térmicos exclusivos e em
condicdes pré-estabelecidas e supervisionadas pelo profissional responséavel pela preparagéo, de modo a garantir
gue a temperatura se mantenha de 2°C a 8°C durante o tempo de transporte, que ndo deve ultrapassar 2 horas,
além de dever estar protegida de intempéries e da incidéncia direta da luz solar;

¢ As dietas enterais devem ser administradas de imediato quando possivel para evitar exposicdo e
contaminacéo tendo em vista pandemia do novo Coronavirus (COVID-19).

5 — LIMPEZA E DESINFECCAO DE SUPERFICIES, AMBIENTES E EQUIPAMENTOS

Recomenda-se que a limpeza do consultério/servigo de nutricdo seja concorrente, imediata e terminal:

» Alimpeza concorrente é aquela realizada diariamente;

» A limpeza imediata € aquela realizada em qualquer momento, quando ocorrem sujeiras ou
contaminagcdo do ambiente e equipamentos com matéria organica, mesmo apds ter sido
realizada a limpeza concorrente;

» A limpeza terminal é a limpeza e/ou desinfeccdo ambiental que abrange pisos, paredes,
equipamentos, mobiliarios, inclusive mesas de exames e colchdes, janelas, vidros, portas,
grades de ar condicionado, lumindrias, teto, em todas as suas superficies externas e internas.
Preconiza-se a limpeza das superficies com detergente neutro seguida da desinfeccdo com uma
das solugbes desinfetantes abaixo ou outro desinfetante padronizado pelo servico de saude,
desde que seja regularizado junto a ANVISA.

A desinfeccdo das superficies, ambientes e equipamentos nos servigos de Nutricdo deve ser realizada
apos a sua limpeza. Os desinfetantes com potencial para desinfec¢do de superficies incluem aqueles a base de
cloro, alcoois, alguns fenois e alguns ioddforos e o quaternario de amonio. Sabe-se que 0s virus séo inativados
pelo alcool a 70% e pelo cloro. Recomendacdes sobre produtos saneantes que podem substituir o alcool a 70% na
desinfecgéo de superficie durante a pandemia da COVID-19 encontram-se na Nota Técnica N° 26/2020/ANVISA,
link para acesso:

http://portal.anvisa.gov.br/documents/219201/4340788/SEl_ANVISA+-+0964813+-
+Nota+T%C3%A9cnica.pdf/71c341ad-6eec-4b7f-b1e6-8d86d867e489

Essas recomendacdes encontram-se também Nota Técnica N° 47 / 2020 / ANVISA, link para acesso:

http://portal.anvisa.gov.br/documents/219201/4340788/Nota+T%C3%A9cnica+47.pdf/242a3365-2dbb-4b58-bfa8-
64b4c9e5d863

Portanto, preconiza-se a limpeza com detergente neutro seguida da desinfeccdo com uma destas
solugbes desinfetantes ou outro desinfetante padronizado pelo servigo de salde, desde que seja regularizado
junto & ANVISA;

O servigco de saude deve possuir protocolos contendo as orientagdes a serem implementadas em todas
as etapas de limpeza e desinfeccdo de superficies e garantir a capacitagéo periédica das equipes envolvidas;


http://portal.anvisa.gov.br/documents/219201/4340788/SEI_ANVISA+-+0964813+-+Nota+T%C3%A9cnica.pdf/71c341ad-6eec-4b7f-b1e6-8d86d867e489
http://portal.anvisa.gov.br/documents/219201/4340788/SEI_ANVISA+-+0964813+-+Nota+T%C3%A9cnica.pdf/71c341ad-6eec-4b7f-b1e6-8d86d867e489
http://portal.anvisa.gov.br/documents/219201/4340788/Nota+T%C3%A9cnica+47.pdf/242a3365-2dbb-4b58-bfa8-64b4c9e5d863
http://portal.anvisa.gov.br/documents/219201/4340788/Nota+T%C3%A9cnica+47.pdf/242a3365-2dbb-4b58-bfa8-64b4c9e5d863
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No caso da superficie apresentar matéria organica visivel, deve-se inicialmente proceder a retirada do
excesso da sujeira com papel/tecido absorvente e, posteriormente, realizar a limpeza e desinfec¢do desta.
Ressalta-se a necessidade da adocdo das medidas de precaugdo para estes procedimentos, incluindo o uso de
EPIs adequados;

Todos os objetos e superficies de maior manipulacédo, além de equipamentos, produtos para saude ou
artigos utilizados no atendimento (macanetas de portas, bancadas, mesas de trabalho, macas, balancas,
adipémetro, antropdmetro, estadiébmetro, fita antropométrica, pedémetro, aparelho de bioimpedancia, etc.) pelos
profissionais e pacientes devem ser mantidas limpos e desinfetados com alcool a 70% ou hipoclorito de sodio de
0,1 a 0,5%;

Os brinquedos (usados nos atendimentos de nutricdo pediatrica) e outros materiais especificos usados no
atendimento devem ser lavados com agua e sab&o e depois higienizados com &lcool a 70% friccionados por pelo
menos 30 (trinta) segundos a cada atendimento;

Outras orientagdes sobre o tema podem ser acessadas no Manual de Seguran¢a do Paciente: limpeza e
desinfec¢éo de superficies, publicado pela ANVISA e disponivel no link:

https://www?20.anvisa.gov.br/segurancadopaciente/index.php/publicacoes/item/seguranca-do-paciente-em-
servicos-de-saude-limpeza-e-desinfeccao-de-superficies

6 — GERENCIAMENTO DE RESIDUOS

Conforme preconiza a RDC 222, de 28 de mar¢o de 2018, em relagdo a classificagdo dos grupos de
residuos, aqueles provenientes da assisténcia a pacientes suspeitos ou confirmados de infec¢@o pelo SARS-CoV-
2(COVID-19) devem ser enquadrados na categoria Al;

O descarte de materiais contaminados como luvas e aventais por exemplo, deve ser feito apdés cada
atendimento e acondicionado em sacos plasticos fechados, preenchidos até 2/3 da sua capacidade e identificados
como infectante;

Os servicos devem seguir o Plano de Gerenciamento de Residuos do Servico de Saude — PGRSS, que é
um documento que aponta e descreve todas as agbes relativas ao gerenciamento dos residuos do servigo de
saude, observadas suas caracteristicas e riscos, contemplando os aspectos referentes a geracéo, identificacao,
segregacgédo, acondicionamento, coleta, armazenamento, transporte, destinacéo e disposicéo final ambientalmente
adequada, bem como as ag¢fes de protecdo a salde do trabalhador e do meio ambiente;

Para orientagcbes mais detalhadas seguir a NOTA TECNICA SESAPI/DIVISA N° 003/2020.que dispbe
sobre as orientag6es para servicos de saude no que se refere as medidas de prevencgéo e controle que devem ser
adotadas para o manuseio de roupas e residuos na assisténcia aos casos suspeitos ou confirmados de infec¢éo
pelo SARS-CoV-2 (COVID19). Link:

http://www.saude.pi.gov.br/uploads/divisa_document/file/527/P|_COVID-
19 NT 003.2020 RSS Lavand. 17.03.2020-convertido.pdf

7 — PLANO DE CONTENGAO, PREVENGCAO, MONITORAMENTO E CONTROLE DA TRANSMISSAO DA
COVID-19

A empresalestabelecimento que tem até 19 funcionarios, devera seguir o Protocolo Geral e este Protocolo
Especifico, devendo o responsavel e/ou proprietario realizar o treinamento da sua equipe e a efetivagdo do
PLANO SIMPLIFICADO DE CONTENQAO, PREVENC}AO, MONITORAMENTO E CONTROLE DA
TRANSMISSAO DA COVID-19, denominado como PLANO SIMPLIFICADO DE SEGURANCA SANITARIA E
CONTENCAO DA COVID-19, o qual deve ser preenchido no site PRO PIAUI, link para acesso:
http://propiaui.pi.gov.br, apresentando as evidéncias (Por exemplo: lista de frequéncia, registro fotografico, audios,
filmagens, entre outras) em anexo, as quais devem ser pertinentes as medidas sanitarias do Protocolo Geral e as
especificidades deste Protocolo;

A empresa/estabelecimento que possuir 20 ou mais trabalhadores devera preencher o PLANO DE
CONTENGAO, PREVENGCAO, MONITORAMENTO E CONTROLE DA TRANSMISSAO DA COVID-19,
denominado como PLANO AMPLIADO DE SEGURANGA SANITARIA E CONTENGCAO DA COVID-19, no site
PRO PIAUI, link http:/propiaui.pi.gov.br, devendo anexar evidéncias (Por exemplo: lista de frequéncia, registro
fotogréfico, audios, filmagens, entre outras) das medidas de controle de cunho administrativo ou estrutural, para
minimizar a exposi¢do dos trabalhadores a riscos no ambiente laboral, proprios ou terceirizados, bem como a
propagacdo dos casos para a populacdo em geral. O referido plano podera ser preenchido pelos mesmos
profissionais responsaveis pelos programas de gerenciamento de riscos exigidos pelas normas regulamentares de
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seguranga e saude do trabalho, tendo a responsabilidade do gestor e do Servigo Especializado em Engenharia de
Seguranca e em Medicina do Trabalho — SESMT, nos termos da Norma Regulamentadora — NR 4. Quando a
empresa dispuser de Comisséo Interna de Prevencgéo de Acidentes — CIPA, nos termos da NR 5 e normas afins, a
referida comissdo devera participar da execucdo, fiscalizacdo e publicidade do Plano Ampliado de Seguranca
Sanitaria e Contengdo da COVID-19.

Teresina — PI, 22 de Junho de 2020

Florentino Alves Veras Neto
Secretaria de Estado da Saude do Piaui — SESAPI

Herlon Clistenes Lima Guimaraes
Superintendéncia de Atenc¢ao Priméria & Saude e Municipios — SUPAT

Tatiana Vieira Souza Chaves
Diretoria de Vigilancia Sanitaria Estadual — DIVISA

Jeanyne dos Santos Seba

Fundacdo Municipal de Saude de Teresina/ Geréncia de Vigilancia Sanitaria - GEVISA
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PACTO PELA RETOMADA ORGANIZADA NO PIAUI COVID-19 — PRO PIAUI
PROTOCOLO ESPECIFICO N° 012/2020

ORIENTAGOES PARA EMPREGADORES, TRABALHADORES E PACIENTES DOS SERVIGOS
LABORATORIAIS: MEDIDAS DE PREVENGAO E CONTROLE DA DISSEMINAGAO DO SARS-CoV-2
(COVID-19)

SETOR:

Saude Humana.
ATIVIDADES:

Servigos de Laborat6rio (Laboratérios e Postos de Coleta).
PROTOCOLO GERAL:

Todas as atividades desta area devem seguir previamente o Protocolo Geral de Recomendagdes
Higienicossanitarias com Enfoque Ocupacional frente a Pandemia.

Para complementar a seguranca necessaria siga as precaugdes especificas abaixo relacionadas.

PROTOCOLO ESPECIFICO PARA SERVIGOS DE LABORATORIOS E POSTOS DE COLETA:

Uma nova realidade se apresenta e para isso, somos chamados a sermos responsaveis pelas nossas
acles, a fim de evitarmos a propagacédo do virus e a nossa contaminacao. O protocolo aqui apresentado propde
medidas aos servi¢os de laboratérios e postos de coleta e define algumas responsabilidades com vistas ao
gerenciamento do risco, mas precisamos ter em mente que cabe a cada um realizar a sua parte e mais um pouco
para conseguirmos manter nosso ambiente de trabalho. Se ndo mudarmos nosso pensamento, ndo olharmos o
nosso dia a dia com responsabilidade, ndo nos tornarmos protagonista dessa mudanca, todos os esforgcos
realizados podem ser em véo frente & COVID-19. Nesse sentido, seguem as medidas a serem adotadas:

1 - RECOMENDAGOES GERAIS PARA O ATENDIMENTO SERVICOS DE LABORATORIOS E POSTOS DE
COLETA

e Quando possivel, as coletas laboratoriais devem ser previamente agendadas, por meio eletrdnico ou
contato telefénico, e com horario marcado, os pacientes devem ser questionados se apresentam sintomas de
infeccéo respiratoria (por exemplo, tosse e febre, coriza, dificuldade para respirar).

a. O laboratério deve primar pelo atendimento domiciliar, especialmente de pacientes idosos, com
comorbidades, ou suspeitos de infecgéo pela COVID-19.

¢ O atendimento no laboratério ou posto de coleta devera acontecer da seguinte forma:

a. Pacientes sem suspeitas de infeccdo: fila comum com distanciamento de 2 metros (2 m) entre
cada pessoa.

b. Pacientes com suspeita de infeccdo: atendimento imediato; fornecimento de mascara cirargica
descartavel; atendimento e coleta em ambiente dedicado (apds cada atendimento materiais e
cadeira devem ser limpos com &lcool a 70%).

c. Pacientes idosos e/ou grupos de risco: atendimento preferencial; distanciamento de 2 metros (2
m) entre cada pessoa; fornecimento de mascara cirtrgica descartavel (se disponivel).

d. Pacientes provaveis e/ou confirmados para Covid-19: atendimento preferencialmente domiciliar;
fornecimento de mascara cirdrgica descartavel.

¢ O espaco destinado a sala de espera dos pacientes deverd ser bem ventilado, permitindo que os
pacientes em espera figuem afastados, com facil acesso a suprimentos de higiene das méos e utilizando mascara.

8
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e Fazer marcagdes para evitar proximidade entre os usudarios do servico e permitir a higienizacdo e
desinfec¢éo do ambiente, moveis, equipamentos e bancadas do laboratério e posto de coleta;

* Os pacientes devem comparecer preferencialmente desacompanhados;

¢ Solicitar que todos os pacientes e acompanhantes (quando imprescindivel) cheguem de mascara para a
coleta e disponibilizar lavatério/pia com agua e sabao/sabonete liquido, papel toalha e lixeira com tampa e pedal,
el/ou alcool a 70% na entrada do servico e em locais estratégicos para que fagam a higienizagdo das maos com
frequéncia;

¢ Disponibilizar tapete sanitizante pedilivio na entrada dos laboratérios e postos de coleta;

» Disponibilizar, quando possivel, na entrada dos laboratérios e postos de coleta sacos plasticos
transparentes para a guarda dos pertences do paciente, de modo que 0 mesmo possa permanecer com eles no
interior da sala de espera durante o seu atendimento de forma segura e com reducgéo do risco de contaminagéo.

o Devem-se evitar aglomeracgdes;
o Manter distancia minima de 2 metros entre as pessoas;

e Retirar itens faceis de serem compartilhados como revistas, jornais, folders informativos e/ou publicitarios
e brinquedos infantis;

e Todos devem ser orientados a sair de casa, utilizando méascaras, conforme Decreto N° 18.947, de 22 de
abril de 2020 que dispde sobre o uso obrigatdrio de mascara de protecgao facial, como medida adicional necessaria
ao enfrentamento da Covid-19, e da outras providéncias. Consultar Recomendagado Técnica N° 013/2020: Medidas
Para o uso correto de mascaras faciais de uso nao profissional:

http://www.saude.pi.gov.br/uploads/divisa_document/file/553/COVID 19 DIVISA Recomenda%C3%A7%C3%A30
T%C3%A9cnica 013.2020 M%C3%81SCARAS.pdf

e Devem ser utilizados alertas visuais (cartazes, placas e pdsteres, etc.) na entrada dos laboratérios e
postos de coleta para fornecer aos pacientes e acompanhantes as instrugdes sobre a forma correta para a higiene
das maos com agua e sabdo/sabonete liquido e/ou alcool a 70%, etiqueta respiratéria, além de outras medidas
higienicossanitérias para prevencéo e controle da COVID-19;

« E responsabilidade dos gestores dos servicos que contemplam os atendimentos em laboratérios e
postos de coleta, a selecido dos EPIs apropriados e o fornecimento em quantidade suficiente, aos profissionais de
saude.

e A equipe de coleta deve receber todo aporte de Equipamentos de Protecéo Individual — EPIs, assim
como a certificacdo da adequacéo dos procedimentos de transporte do material bioldgico coletado;

¢ Disponibilizacéo de pia para higiene das méaos e alcool a 70% para o acesso ao laboratério e sala de
coleta;

e Nao utilizar bebedouros coletivos com bico injetor. Fornecer para funcionarios garrafas ou copos
individuais e para os clientes copos descartaveis;

¢ Além dos cuidados habituais de biosseguranga, materiais como cadeira e bancada das salas de coleta
devem ser limpos com alcool a 70% a cada paciente;

e O SARS-CoV-2 (virus causador da COVID-19) é um agente biolégico e o residuo contaminado esta na
classe de risco 3. Assim, deve-se adequar emergencialmente o Plano de Gerenciamento de Residuos de Servico
de Saude (PGRSS) e aumentar a periodicidade da coleta do recipiente de residuo biolégico nas salas e do lixo
comum, especialmente nos banheiros.

2 - RECOMENDACOES PARA PROFISSIONAIS DE SAUDE (BIOMEDICO/ FARMACEUTICO / BIOQUIMICO /
TECNICO EM LABORATORIO), PROFISSIONAIS DE APOIO E PACIENTES

e Toda a equipe deve ser treinada para o reforco na adog¢édo de medidas de higiene e seguranga. Entre
elas:
» Lavar as maos com maior frequéncia;
> Aumentar o distanciamento entre os atendentes no balcdo e técnicos no laboratério;

» Evitar o compartilhamento de materiais como canetas;
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» Evitar tocar em superficies;

» Revezar o uso da copa e vestiarios.

e Adotar as medidas corretas relacionadas para o uso de EPIs:

» Profissionais de Apoio/Servigos Gerais:

v

v

v

Utilizar EPIs durante os procedimentos, como: mascara cirdrgica, 6culos de protecéo ou
protetor facial (face shield), avental descartavel, gorro, luvas de borracha com cano longo,
botas impermeéveis de cano longo;

Realizar frequentemente higiene das maos com agua e sabdo ou sabonete liquido, e/ou
alcool a 70%;

E proibido o uso de adornos ao realizar a limpeza e desinfecgéo, conforme NR 32.

» Recepcionistas, vigilantes ou outros que atuem no acolhimento dos pacientes:

v
v

v
v

Lavar as méos e usar alcool a 70% com frequéncia;

Mascara cirdrgica descartavel (trocar quando estiver imida);

Usar o uniforme exclusivamente no local de trabalho e troca-lo diariamente.

Manter distancia minima de dois (2) metros de pacientes e demais colaboradores.

» Biomédicos/Farmacéuticos/Bioquimico e técnicos responsaveis pela coleta e/ou atendimento aos

pacientes:

A N N N N YR N N

v

Lavar as méos e usar alcool a 70% com frequéncia;

Gorro/touca descartavel;

Oculos de protecao ou protetor facial;

Mascara cirdrgica descartavel (trocar quando estiver imida);

Avental impermeéavel de mangas longas;

Sapato fechado;

Luvas de procedimento;

Atender em ambiente exclusivo e isolado, preferencialmente com ventilagdo natural;

Exigir o uso mascaras de protecdo respiratdria (respirador particulado) com eficacia
minima na filtracdo de 95% de particulas de até 0,3p (tipo N95, N99, N100, PFF2 ou
PFF3) para a realizagdo de procedimentos geradores de aerossois como coletas de
amostras nasotraqueais;

Para a coleta de sangue e outros fluidos, caso sejam disponiveis, deve-se priorizar o uso
de mascaras N95 ou equivalente;

N&o havendo disponibilidade é obrigatério o uso da méascara cirirgica.

3 - TRANSPORTE DO MATERIAL BIOLOGICO DENTRO DO LABORATORIO

» O transporte das amostras clinicas entre setores necessita de cuidados especiais, principalmente
quanto a identificacdo correta do material, seu acondicionamento em temperatura adequada e devidamente
protegido de intempéries e de movimentos bruscos, garantindo a integridade do material;

» Para o transporte destes materiais, utilize caixas resistentes a acdo de desinfetantes quimicos.
Estas caixas devem permitir que o material fiqgue em posicao que evite derramamentos e devem ser desinfetadas
diariamente, para evitar acidentes;

» O profissional deve usar jaleco e luvas como protecd@o para transportar as amostras;

» As requisi¢Bes que acompanham as amostras devem ser transportadas separadamente, e nunca
enroladas em volta dos recipientes com as amostras, evitando o risco de uma possivel contaminacao.
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4 - CUIDADOS NO RECEBIMENTO DE AMOSTRAS BIOLOGICAS

¢ Use, obrigatoriamente, os EPIs necessarios para a tarefa: jaleco ou avental, luvas e 6culos de protecéo
facial;

¢ Abra as amostras sobre bandejas com superficie fixa e impermeavel;

e Mantenha desinfetantes apropriados sempre a méo, para o caso de derramamentos de material
biolégico;

e Em casos de derramamento de material biol6gico como sangue e secre¢des em pisos ou bancadas,
devem ser adotados os seguintes procedimentos:

v" Cubra o material com toalha de papel ou gaze;

v Despeje solugdo de hipoclorito de sédio com 0,5 a 1% de cloro ativo por cima. Realize essa
operacado cuidadosamente para evitar respingos e a formacao de aerosséis. Garanta que todo o
material entre em contato com o hipoclorito;

Deixe o desinfetante agir por 20 minutos, pelo menos;
Se houver material quebrado, recolha-o com o auxilio de pinga e pa de lixo;

Recolha o restante com um pano ou papel toalha;

A N N NN

Coloque dentro de sacos plasticos autoclavaveis e encaminhe para autoclavagéo. Obs.: quando
houver cacos de vidro coloque o saco de autoclave com o material recolhido dentro de um
recipiente rigido para o descarte de perfuro-cortante para evitar acidentes;

Depois faca o descarte final como residuo infectante;
Aplique novamente a solugéo desinfetante na area ou superficie onde houve o derramamento;

Deixe o desinfetante agir por mais 10 minutos;

A N N NN

Friccione a area afetada com gaze embebida em solugéo desinfetante.

5 - GERENCIAMENTO DOS RESIDUOS SOLIDOS DE SERVIGCO DE SAUDE

e Conforme preconiza a RDC 222, de 28 de mar¢o de 2018, em relagdo a classificagdo dos grupos de
residuos, os provenientes da assisténcia a pacientes suspeitos ou confirmados de infeccdo pelo SARS-CoV-2
(COVID-19) devem ser enquadrados na categoria Al.

e O descarte de materiais contaminados como luvas e aventais por exemplo, deve ser feito ap6s cada
atendimento e acondicionado em sacos plasticos fechados, preenchido até 2/3 da sua capacidade, identificados
como infectante.

¢ Os servigos devem seguir o Plano de Gerenciamento de Residuos do Servico de Saude — PGRSS, que
€ um documento que aponta e descreve todas as acdes relativas ao gerenciamento dos residuos do servigo de
salde, observadas suas caracteristicas e riscos, contemplando os aspectos referentes a geracéo, identificacéo,
segregacgédo, acondicionamento, coleta, armazenamento, transporte, destinacdo e disposi¢do final ambientalmente
adequada, bem como as a¢8es de prote¢do a saude do trabalhador e do meio ambiente.

Para orientagbes mais detalhadas seguir a NOTA TECNICA SESAPI/DIVISA N° 003/2020, que dispde
sobre as orientagdes para servigos de saude no que se refere as medidas de prevencédo e controle que devem ser
adotadas para o0 manuseio de roupas e residuos na assisténcia aos casos suspeitos ou confirmados de infec¢ao
pelo SARS-CoV-2 (COVID19). Link:

http://www.saude.pi.gov.br/uploads/divisa_document/file/527/P1 COVID-
19 NT 003.2020 RSS Lavand. 17.03.2020-convertido.pdf

6 — PLANO DE CONTENGAO, PREVENGCAO, MONITORAMENTO E CONTROLE DA TRANSMISSAO DA
COVID-19

A empresa que tem até 19 funcionérios, deverd seguir o Protocolo Geral e este Protocolo Especifico,
devendo o responsavel e/ou proprietario realizar o treinamento da sua equipe e a efetivagdo do PLANO
SIMPLIFICADO DE CONTENCAO, PREVENCAO, MONITORAMENTO E CONTROLE DA TRANSMISSAO DA
COVID-19, denominado como PLANO SIMPLIFICADO DE SEGURANCA SANITARIA E CONTENCAO DA
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COVID-19, o qual deve ser preenchido no site PRO PIAUI, link para acesso: http:/propiaui.pi.gov.br, apresentando
as evidéncias (Por exemplo: lista de frequéncia, registro fotogréafico, audios, flmagens, entre outras) em anexo, as
quais devem ser pertinentes as medidas sanitarias do Protocolo Geral e as especificidades deste Protocolo.

A empresa que possuir 20 ou mais trabalhadores devera preencher o PLANO DE CONTENGAO,
PREVENCAO, MONITORAMENTO E CONTROLE DA TRANSMISSAO DA COVID-19, denominado como
PLANO AMPLIADO DE SEGURANGA SANITARIA E CONTENGAO DA COVID-19, no site PRO PIAUI, link
http://propiaui.pi.gov.br, devendo anexar evidéncias (Por exemplo: lista de frequéncia, registro fotografico, audios,
filmagens, entre outras) das medidas de controle de cunho administrativo ou estrutural, para minimizar a exposi¢ao
dos trabalhadores a riscos no ambiente laboral, préprios ou terceirizados, bem como a propagacgdo dos casos para
a populagdo em geral. O referido plano podera ser preenchido pelos mesmos profissionais responsaveis pelos
programas de gerenciamento de riscos exigidos pelas normas regulamentares de seguranca e saude do trabalho,
tendo a responsabilidade do gestor e do Servico Especializado em Engenharia de Seguranca e em Medicina do
Trabalho — SESMT, nos termos da Norma Regulamentadora — NR 4. Quando a empresa dispuser de Comisséo
Interna de Prevencdo de Acidentes — CIPA, nos termos da NR 5 e normas afins, a referida comisséo devera
participar da execucgdo, fiscalizacdo e publicidade do Plano Ampliado de Seguranca Sanitaria e Contengdo da
COVID-19.

Teresina — PI, 22 de junho de 2020

Florentino Alves Veras Neto
Secretaria de Estado da Saude do Piaui — SESAPI

Herlon Clistenes Lima Guimarées
Superintendéncia de Atenc¢ao Priméria & Saude e Municipios — SUPAT

Tatiana Vieira Souza Chaves
Diretoria de Vigilancia Sanitaria Estadual — DIVISA

Jeanyne dos Santos Seba
Fundacdo Municipal de Saude de Teresina / Geréncia de Vigilancia Sanitaria - GEVISA
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PACTO PELA RETOMADA ORGANIZADA NO PIAUI COVID-19 — PRO PIAUI
PROTOCOLO ESPECIFICO N° 013/2020

ORIENTACOES PARA EMPREGADORES, TRABALHADORES E PACIENTES EM SERVICOS DE
RADIODAGNOSTICO MEDICO: MEDIDAS DE PREVENGCAO E CONTROLE DA DISSEMINAGCAO DO SARS-
CoV-2 (COVID-19)°

SETOR:

Saude Humana.
ATIVIDADES:

Atendimento em Clinica de Radiodiagndstico Médico.
PROTOCOLO GERAL:

Todas as atividades desta area devem seguir previamente o Protocolo Geral de Recomendagdes
Higienicossanitarias com Enfoque Ocupacional frente a Pandemia.

Para complementar a seguranca necesséria siga as precaucdes especificas, abaixo relacionadas.

PROTOCOLO ESPECIFICO EM ATIVIDADES DE RADIODIAGNOSTICO MEDICO:

Uma nova realidade se apresenta e para isso somos chamados a responsabilidade de nossas acdes, a
fim de evitarmos a propagacéo do virus e a nossa contaminacéo. O protocolo aqui apresentado propde medidas
para Atendimento de Radiodiagndstico Médico e define algumas responsabilidades com vistas ao
gerenciamento do risco, mas precisamos ter em mente que cabe a cada um realizar a sua parte e mais um pouco
para conseguirmos manter nosso ambiente de trabalho saudavel. Se ndo mudarmos nosso pensamento, ndo
olharmos o nosso dia a dia com responsabilidade, ndo nos tornarmos protagonistas dessa mudanca, todos os
esforgos realizados podem ser em véo, frente & COVID-19. Nesse sentido, seguem as medidas a serem adotadas:

1 - COMUNICAGAO E TRIAGEM

e Fazer uso de comunicagdo visual como placas, cartazes, pOsteres e outros mecanismos ha entrada e
em locais estratégicos do servico (areas de espera, elevadores, etc.) a fim de fornecer aos pacientes e
acompanhantes as instru¢@es sobre higiene das méaos e higiene respiratoria;

¢ Realizar acolhimento e fluxo diferenciado para pacientes com sintomas respiratdrios, evitando a
propagacao de patdégenos no servigo, entre eles o0 SARS-CoV-2;

e Os exames devem ser previamente agendados, por meio eletrdnico ou contato telefonico e realizados
com horario marcado, recomendando que o paciente va ao servi¢co sozinho ou com apenas 1 (um) acompanhante,
nos casos imprescindiveis. Os atendimentos grupais devem ser evitados, observando-se o quadro epidemioldgico
atual;

e Ao agendar os atendimentos, questionar se 0 paciente apresenta sintomas de infec¢do respiratoria
(tosse, coriza, dor de garganta, dispneia, febre, diarreia, ndo sente o sabor, ndo sente o cheiro); se alguém que
resida no mesmo domicilio apresenta sintomas, ou consciente contato prévio com pessoa que tenha testado
positivo para COVID-19;

e Os agendamentos devem ser realizados de forma a evitar o acimulo de pessoas na sala de espera,
sendo imprescindivel o distanciamento minimo de 2 m entre estas ou, quando possivel, que permaneca na sala de
espera apenas o cliente do horario seguinte, cabendo ao profissional organizar sua agenda conforme tempo médio
de atendimento;
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e Pacientes com suspeita de infec¢do: atendimento imediato; fornecimento de mascara cirlrgica
descartavel; atendimento e coleta em ambiente dedicado (apds cada atendimento materiais e cadeira devem ser
limpos com alcool a 70%);

e Pacientes idosos e/ou grupos de risco: atendimento preferencial; distanciamento de 2 metros (2 m)
entre cada pessoa; fornecimento de méascara cirirgica descartavel (se disponivel);

e Paciente e acompanhante devem ser orientados a sair de casa, utilizando mascaras, conforme Decreto
N° 18.947, de 22 de abril de 2020 que dispde sobre o uso obrigatério de mascara de protecéo facial, como medida
adicional necessaria ao enfrentamento da Covid-19, e da outras providéncias. Consultar Recomendagdo Técnica
N° 013/2020: Medidas para o uso correto de mascaras faciais de uso ndo profissional:

http://www.saude.pi.gov.br/uploads/divisa_document/file/553/COVID 19 DIVISA Recomenda%C3%A7%C3%A30
T%C3%A9cnica 013.2020 M%C3%81SCARAS.pdf

¢ Os servicos de diagnéstico por imagem que atendem pacientes ndo internados devem prosseguir o
atendimento dos pacientes pela recepcdo abordando sobre contatos com pessoas contaminadas, ou se
apresentam alguns dos sintomas para que as medidas de precaucao sejam iniciadas;

¢ Incentivar o pagamento atraveés de meios eletrénicos (cartdo de crédito ou débito, transferéncia bancéaria
por aplicativos, pagamento por aproximacdo de celular/relégio, entre outros meios de pagamentos eletrdnicos
disponiveis), com objetivo de minimizar a transmiss@o do Novo Coronavirus através circulagéo de papel-moeda.

2 - ESTRUTURA E AMBIENTE

e Priorizar sempre a ventilacdo natural, mantendo portas e janelas abertas. Quando necessitar usar
condicionador de ar, o mesmo deve ser ligado deixando janela ou porta aberta para renovagdo do ar. Manter
limpos filtros e dutos do aparelho de ar condicionado. Alternativamente ao uso de aparelho de ar condicionado,
devem ser utilizados ventiladores e umidificadores;

e |dentificar um espacgo separado e bem ventilado que permita que os pacientes sintomaticos em espera
fiqguem afastados e com facil acesso a suprimentos de higiene das méos e utilizando méascara. Estes pacientes
devem permanecer nessa area separada até a consulta ou encaminhamento para o hospital (caso seja necessaria
a remocao do paciente);

e Fazer marcagOes para evitar proximidade entre os usudrios do servico e permitir a higienizacédo e
desinfec¢@o do ambiente e equipamentos;

e Manter o ambiente limpo e arejado;

e Caso haja recepgdo, providenciar barreira de protecao fisica quando em contato com o cliente, como
protegéo de vidro, acrilico ou acetato;

¢ Disponibilizar tapete sanitizante pedilivio na entrada do servi¢o;

¢ Disponibilizar lavatérios/pias com agua, sabdo, papel toalha e lixeira com tampa e pedal, e/ou alcool a
70% na entrada do servico e em todos os ambientes de atendimento ao paciente para lavagem frequente das
maos;

¢ Disponibilizar se possivel na entrada do servico, sacos plasticos transparentes para a guarda dos
pertences do paciente, de modo que 0 mesmo possa permanecer com eles no interior da clinica durante o seu
atendimento de forma segura e com reduc¢éo do risco de contaminagao;

e Retirar itens faceis de serem compartilhados como revistas, jornais, folders informativos e/ou
publicitarios e brinquedos infantis;

e Equipamentos de uso compartilhado entre as pessoas (por exemplo, aventais plumbiferos, protetores
de tireoide e cintas de seguranca de mesas de exame) devem ser limpos e desinfetados apds o uso;
¢ As cabines e os cabides utilizados para suporte das roupas devem desinfetados a cada paciente;

¢ Na sala para exames, 0 uso de equipamentos e materiais descartaveis deve ser priorizado, e somente
equipamentos, mobiliarios e medicamentos necessarios devem ser levados a sala de procedimentos, visando
reduzir o nimero de itens que necessitardo ser limpos ou descartados.

3 — SALA DE EXAMES RADIOLOGICOS

o Estabelecer intervalos entre cada procedimento/exames de imagem para que haja higienizagdo do
espaco fisico, dos equipamentos e troca de paramentagdo dos profissionais, quando necessario;


http://www.saude.pi.gov.br/uploads/divisa_document/file/553/COVID_19_DIVISA_Recomenda%C3%A7%C3%A3o_T%C3%A9cnica_013.2020_M%C3%81SCARAS.pdf
http://www.saude.pi.gov.br/uploads/divisa_document/file/553/COVID_19_DIVISA_Recomenda%C3%A7%C3%A3o_T%C3%A9cnica_013.2020_M%C3%81SCARAS.pdf
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e Para a cobertura da mesa de exame radiolégico recomenda-se utilizar lencgois descartaveis para
diminuir o transporte de enxovais contaminados na unidade. A realizacdo de exames com sedacgdo deve ser
comunicada previamente a equipe para que possam preparar 0 ambiente e equipamentos necessarios para o
procedimento. Sempre que possivel, realizar o exame com sedag¢do ou com pacientes intubados, no horario em
gue o setor de imagem esteja com baixa ocupagéo

¢ Quando o profissional atuar em procedimentos com risco de geracéo de aerossol (entubacgédo traqueal,
extubacdo, necessidade de aspiragdo aberta das vias aéreas, ressuscitagdo cardiopulmonar respiratéria, entre
outros) em atendimento a pacientes com suspeita ou confirmados para infec¢cdo pelo SARS-CoV-2 deve utilizar
luvas de procedimento, avental e protetor ocular ou facial, além da méascara de protegdo respiratéria (respirador
particulado PFF2/PFF3 ou méascara N95). Estes EPIs devem estar disponiveis junto ao material de atendimento as
intercorréncias/emergéncia ou deve ser utilizado em casos onde esses procedimentos com risco de geragéo de
aerossol estejam programados.

¢ Os resultados devem ser enviados, quando possivel, pela internet.

4 — SALA DE EXAMES ULTRASSONOGRAFICOS

e Pacientes com suspeita de infeccdo pelo novo Coronavirus (SARS-CoV-2) devem permanecer
preferencialmente no local onde estdo sendo assistidos pela equipe de saude e serem transportados para a sala
de ultrassom como Ultima alternativa, encaminhando-o a sala imediatamente antes de sua realizacdo. Para evitar a
contaminacao do gel de ultrassom, é recomendavel cobrir o orificio de saida de gel do frasco e ndo permitir que o
recipiente de gel toque a pele do paciente ou a superficie do transdutor;

¢ Os resultados devem ser enviados, quando possivel, pela internet.

5 - TRANSPORTE DO PACIENTE

¢ Pacientes com sintomas de infeccao respiratéria (febre, tosse, espirros, dificuldade para respirar) devem
utilizar méscara cirtrgica durante o transporte;

e Os profissionais de salde e profissionais de apoio que prestam assisténcia a menos de um metro do
paciente suspeito ou confirmado COVID-19 devem utilizar EPIs recomendados (capote/avental, mascara, protetor
ocular ou protetor de face, luvas).

6 — RECOMENDAGCOES PARA EMPREGADORES, TRABALHADORES DA SAUDE, PROFISSIONAIS DE
APOIO E PACIENTES

e Seguir todas as normas de higienizacdo, protecdo individual dos profissionais de saude e restricdo de
contato, objetivando reduzir a transmissao da COVID-19;

e O estabelecimento deve ser capaz de ofertar servicos dentro dos padrdes de qualidade exigidos,
atendendo aos requisitos das legislagfes e regulamentos vigentes (profissionais devidamente capacitados, EPIs e
insumos);

e Quando possivel, flexibilizar os turnos de trabalho com horarios reduzidos e plantdes de sobreaviso;

e Evitar aglomeracdes, manter distancia de no minimo 2 metros entre as pessoas e fazer marcagfes no
piso para evitar proximidade entre os presentes;

¢ Evitar compartilhamento de equipamentos como mesas, telefones, teclados, canetas, etc.;

e Pacientes com sintomas suspeitos de infeccéo pelo Novo Coronavirus (SARS-CoV-2) ou outra infecgao
respiratoria ndo devem aguardar o atendimento entre 0s outros pacientes. O servico deve reservar um espago
separado e ventilado que permita que os pacientes sintomaticos em espera fiquem afastados e com facil acesso a
suprimentos de higiene respiratdria e higiene das méaos;

¢ Os pacientes atendidos devem ser orientados a informar ao profissional que o atendeu caso venham a
ter resultados positivos para a COVID-19;

e Em relagdo a assisténcia a COVID-19, esta deve ser realizada com o menor numero possivel de
profissionais;

e Recomenda-se ainda, sempre que possivel, antes de deixar a sala, os profissionais deverdo descartar
os aventais e luvas utilizados;
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e Estudantes ndo devem prestar atendimento a casos suspeitos/confirmados de COVID-19;

¢ Todos os profissionais da area de saude devem ser multiplicadores de acdes preventivas para conter o
avanco da transmissdo do COVID-19, no seu ambiente de trabalho e familiar;

¢ O servigo deve promover a capacitacdo de seus profissionais antes do inicio das atividades e de forma
permanente em conformidade com as atividades desenvolvidas. As capacitacdes devem ser registradas contendo
data, horério, carga horaria, contetdo ministrado, nome e a formagao ou capacitagcdo profissional do instrutor e dos
trabalhadores envolvidos;

e No caso de aparelhos celulares, o seu uso deve ser feito de forma bastante criteriosa, seguindo as
orientacdes da Comissdo de Controle de Infec¢do Hospitalar/Nucleo de Seguranga do Paciente (CCIH/NSP) do
servigo de saude;

e Utilizar os devidos equipamentos de protecdo individual (mascara cirlrgica, avental, gorro, luvas
descartaveis, protetor facial e/ou 6culos de protegdo) fornecidos pelo servico aos profissionais de sadde que
compdem o corpo clinico e o corpo administrativo do estabelecimento (de acordo com o preconizado pelas
autoridades sanitarias e pelo Conselho Federal de Medicina), além do seu adequado descarte (residuo infectante).
A mascara deve cobrir boca e nariz, durante todo o tempo. Para colocagéo e retirada do EPI, deve-se higienizar as
maos com agua e sabao ou alcool a 70%;

e Exigir a substituicdo da mascara cirtrgica pela mascara N95 ou PFF2, nos procedimentos que podem
gerar aerossol (como coleta de swab nasal, broncoscopia, aspiragdo de paciente intubado e outros);

e Exigir de todos os presentes 0 uso obrigatério de mascaras, de acordo com o Decreto Estadual n°
18.947/2020;

¢ Realizar a notificagdo imediata de caso de Sindrome Gripal e de Sindrome Respiratéria Aguda Grave,
tratados como suspeitos da COVID-19.

ATENCAO! O profissional de salde tem a responsabilidade de somente repassar informagdes de fontes
confiadveis, emitidas pelos 6érgéos oficiais das esferas federal, estadual e municipal.

7 — RECOMENDACOES PARA PROFISSIONAIS DA RECEPCAO E SEGURANCA

e Usar mascara e troca-la durante o turno de trabalho sempre que estiver imida ou suja;

e Recomenda-se, de preferéncia, o uso de barreira de prote¢do para atendimento do paciente. Na
impossibilidade da barreira, utilizar protetor facial/face shield,;

¢ Realizar frequentemente a higiene das méaos com 4gua e sab&o ou sabonete liquido, e/ou alcool a 70%,
principalmente depois do contato direto com pessoas ou superficies;

¢ Evitar o contato fisico (apertos de mao, abragos, beijos, etc.) com as pessoas;
¢ Evitar compartilhar copos, aparelhos celulares e outros objetos de uso pessoal;

¢ Eliminar ou restringir o uso de itens compartilhados por pacientes, como canetas, pranchetas e telefone.

8 — RECOMENDAGOES PARA PROFISSIONAIS DA LIMPEZA

¢ Utilizar EPIs durante os procedimentos, como: mascara cirdrgica, 6culos de prote¢éo ou protetor facial
(face shield), avental descartavel, gorro, luvas de borracha com cano longo, botas impermeaveis de cano longo;

¢ Realizar frequentemente higiene das maos com agua e sabdo ou sabonete liquido, e/ou alcool a 70%;

« E proibido o uso de adornos ao realizar a limpeza e desinfeccdo, conforme NR 32.

9 — LIMPEZA E DESINFECCAO DE SUPERFICIES, AMBIENTES E EQUIPAMENTOS

¢ Higienizar frequentemente os ambientes;

e Todos o0s objetos e superficies de maior manipulacdo (corrimdo, maganetas de porta, celulares,
bancadas de trabalho, teclado de computadores, equipamentos, etc), pelos pacientes e equipes assistenciais
devem ser mantidos limpos e desinfetados com alcool a 70% ou hipoclorito de sédio;
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e Recomenda-se que a limpeza do servico, seja concorrente, imediata e terminal:
» Alimpeza concorrente é aquela realizada diariamente;

» A limpeza imediata é aquela realizada em qualquer momento, quando ocorrem sujidades ou
contaminacéo do ambiente e de equipamentos com matéria organica, mesmo apés ter sido realizada
a limpeza concorrente;

» A limpeza terminal é a limpeza e/ou desinfeccdo ambiental que abrange pisos, paredes,
equipamentos, mobiliarios, inclusive mesas de exames e colchdes, janelas, vidros, portas, grades de
ar-condicionado, luminarias, teto, em todas as suas superficies externas e internas. Preconiza-se a
limpeza das superficies com detergente neutro seguida da desinfeccdo com uma das solugdes
desinfetantes abaixo ou outro desinfetante padronizado pelo servico de saulde, desde que seja
regularizado junto a Anvisa.

A desinfeccdo das superficies, ambientes e equipamentos no servico deve ser realizada ap6s a sua
limpeza. Os desinfetantes com potencial para desinfeccéo de superficies incluem aqueles a base de cloro, alcoois,
alguns fendis e alguns iodéforos e o quaternario de amdnio. Sabe-se que os virus séo inativados pelo alcool a 70%
e pelo cloro. Recomendag8es sobre produtos saneantes que podem substituir o &lcool a 70% na desinfec¢éo de
superficie durante a pandemia da Covid-19, encontra-se na Nota Técnica 26/2020/ANVISA,;

Portanto, preconiza-se a limpeza com detergente neutro seguida da desinfeccdo com uma destas solugbes
desinfetantes ou outro desinfetante padronizado pelo servico de saude, desde que seja regularizado junto a
Anvisa;

O servico deve possuir protocolos contendo as orientagdes a serem implementadas em todas as etapas de
limpeza e desinfeccéo de superficies e garantir a capacitagao periddica das equipes envolvidas;

Se a superficie apresentar matéria organica visivel, deve-se inicialmente proceder a retirada do excesso da
sujidade com papel/tecido absorvente e, posteriormente realizar a limpeza e desinfeccdo desta. Ressalta-se a
necessidade da adogcdo das medidas de precaugdo para estes procedimentos, incluindo o uso de EPI's
adequados;

Todos os objetos e superficies de maior manipulacdo (macanetas de portas, bancadas, mesas de trabalho,
macas, recursos terapéuticos mecanicos e bioelétricos, teclados, mouse de computadores, controles, etc.) pelos
profissionais e pacientes devem ser mantidas limpas e desinfetadas com alcool a 70% ou hipoclorito 0,1 a 0,5%;

Equipamentos, produtos para sadde ou artigos utilizados no atendimento, devem ser limpos e desinfetados
ou esterilizados antes de serem utilizados no préximo atendimento;

Qutras orientacdes sobre o tema podem ser acessadas no Manual de Seguranga do Paciente: limpeza e
desinfec¢éo de superficies, publicado pela Anvisa e disponivel no link:

https://www20.anvisa.gov.br/segurancadopaciente/index.php/publicacoes/item/seguranca-do-paciente-em-
servicos-de-saude-limpeza-e-desinfeccao-de-superficies

10 - GERENCIAMENTO DE RESIDUOS

A gestao dos residuos de servico de salde contaminados ou com suspeita de contaminacao por COVID19
gerados em unidades de atendimento a salde deve seguir a regulamentacao aplicavel aos residuos infectantes do
Grupo Al, conforme Resolugbes CONAMA 358/2005 e ANVISA RDC 222/2018, lembrando que tais residuos
requerem gerenciamento diferenciado dos residuos comuns e tratamento prévio a sua disposicao final.

Os residuos contaminados com COVID-19 devem ser manejados de acordo com as determinacdes
da Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria (ANVISA)

Todos residuos devem ser acondicionados em sacos de cor vermelha ou branco leitoso com simbolo
infectante, impermeéavel, de material resistente a ruptura e vazamento. Devem ser substituidos quando atingirem
2/3 de sua capacidade.

Durante toda etapa de gerenciamento os sacos devem permanecer dentro de recipientes/lixeira constituido
de material lavavel, resistente a ruptura, vazamento e tombamento, provido de tampa.

O servico deve estabelecer um local para armazenamento temporario dos residuos até o seu recolhimento,
conforme especificado na RDC/ANVISA n° 222/2018.


https://www20.anvisa.gov.br/segurancadopaciente/index.php/publicacoes/item/seguranca-do-paciente-em-servicos-de-saude-limpeza-e-desinfeccao-de-superficies
https://www20.anvisa.gov.br/segurancadopaciente/index.php/publicacoes/item/seguranca-do-paciente-em-servicos-de-saude-limpeza-e-desinfeccao-de-superficies
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Todos os residuos infectantes do Grupo Al, deverdo receber tratamento prévio que assegure a eliminagao
das caracteristicas de periculosidade do residuo, a preservacdo dos recursos naturais e, o atendimento aos
padrdes de qualidade ambiental e de saude publica.

Apos tratamento, os residuos passardo a ser considerados residuos do grupo D, para fins de disposi¢éo
final.

As Boas Préticas de gestdo de residuos de servicos de salde e as diretrizes contidas nos Planos de
Gerenciamento de RSS devem ser estritamente observadas, incluindo a distribuicdo de responsabilidades, e a
previsao de recursos humanos e materiais em quantidade suficiente para atendimento dos casos previstos, e para
a adequada gestédo dos residuos gerados.

A DIVISA elaborou Nota Técnica N° 003/2020, que dispde sobre as orienta¢des para servicos de salde no
que se refere as medidas de prevencéo e controle que devem ser adotadas para o0 manuseio de roupas e residuos
na assisténcia aos casos suspeitos ou confirmados de infeccdo pelo SARS-CoV-2 (COVID19). Link:

http://www.saude.pi.gov.br/uploads/divisa_document/file/527/P1 COVID-
19 NT 003.2020 RSS Lavand. 17.03.2020-convertido.pdf

11 — PLANO DE CONTENGAO, PREVENGAO, MONITORAMENTO E CONTROLE DA TRANSMISSAO DA
COVID-19

A empresa/estabelecimento que tem até 19 funcionarios, devera seguir o Protocolo Geral e este Protocolo
Especifico, devendo o responséavel e/ou proprietario realizar o treinamento da sua equipe e a efetivacdo do
PLANO SIMPLIFICADO DE CONTENCAO, PREVENCAO, MONITORAMENTO E CONTROLE DA
TRANSMISSAO DA COVID-19, denominado como PLANO SIMPLIFICADO DE SEGURANCA SANITARIA E
CONTENCAO DA COVID-19, o qual deve ser preenchido no site PRO PIAUI, link para acesso:
http://propiaui.pi.gov.br, apresentando as evidéncias (Por exemplo: lista de frequéncia, registro fotogréafico, audios,
filmagens, entre outras) em anexo, as quais devem ser pertinentes as medidas sanitarias do Protocolo Geral e as
especificidades deste Protocolo;

A empresal/estabelecimento que possuir 20 ou mais trabalhadores devera preencher o PLANO DE
CONTENCAO, PREVENCAO, MONITORAMENTO E CONTROLE DA TRANSMISSAO DA COVID-19,
denominado como PLANO AMPLIADO DE SEGURANGCA SANITARIA E CONTENCAO DA COVID-19, no site
PRO PIAUI, link http:/propiaui.pi.gov.br, devendo anexar evidéncias (Por exemplo: lista de frequéncia, registro
fotogréfico, audios, filmagens, entre outras) das medidas de controle de cunho administrativo ou estrutural, para
minimizar a exposi¢do dos trabalhadores a riscos no ambiente laboral, proprios ou terceirizados, bem como a
propagacdo dos casos para a populacdo em geral. O referido plano podera ser preenchido pelos mesmos
profissionais responsaveis pelos programas de gerenciamento de riscos exigidos pelas normas regulamentares de
seguranga e saude do trabalho, tendo a responsabilidade do gestor e do Servigo Especializado em Engenharia de
Seguranca e em Medicina do Trabalho — SESMT, nos termos da Norma Regulamentadora — NR 4. Quando a
empresa dispuser de Comisséo Interna de Prevencgéo de Acidentes — CIPA, nos termos da NR 5 e normas afins, a
referida comissao devera participar da execucao, fiscalizacdo e publicidade do Plano Ampliado de Seguranca
Sanitaria e Contencao da COVID-19.
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