Principais informacées
sobre o perfil do Turista que
visita Teresina, dos
residentes em viagem e os
impactos econémicos

da atividade turistica na

capital piauiense.
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Boletim Informativo da Secretaria de Desenvolvimento Econdmico e Turismo da Prefeitura de Teresina

PALAVRA DO PREFEITO

Todos nos sabemos que a atividade turistica foi
bastante afetada pelos efeitos da Pandemia, que
assolou o mundo no comecgo de 2020.

No entanto, com os esfor¢cos da Prefeitura de
Teresina, em minimizar esses impactos e levar
seguranca a sociedade, através de um programa de
vacinacao eficiente e orientacoes sobre as outras
formas de prevencao a doencga, nds ja podemos colher
frutos positivos.

Os numeros estao ai, para mostrar que nossas acoes
caminham para resultados promissores.

Em 2022, houve crescimento na quantidade de
visitantes que Teresina recebeu, em relacao a 2021,
injetando mais dinheiro em nossa economia.

Nosso otimismo nos leva a continuar investindo em
acoes de resultado, para engrandecer o Turismo,
receber bem nossos visitantes e cuidar de nossa
sociedade. Os numeros provam isso.
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PALAVRA DO
SECRETARIO

Teresina € uma cidade que possui um potencial

IRAN FELINTO turistico bastante diversificado.
Secretario de
Desenvolvimento Basta observarmos o comportamento dos
Economico e Turismo. . .

numeros, para entendermos que o turista chega
sl d pelas mais diversas motivagoes.
Conselho Municipal

de Turismo.

Segundo as pesquisas realizadas pela SEMDEC,
os hegocios lideram essas motivacoes,
representando a preferéncia de 51,8% do fluxo.

Para continuarmos com a compreensao do
fendmeno turistico, estamos langcando este
Boletim Informativo, com estatisticas que
refletem o comportamento do Turismo entre
2017 e 2022, extraidas das impressoes dos
NOsSSos Visitantes.

Os numeros sao fundamentais para investidores,
profissionais de Turismo, estudantes, 6rgaos
publicos e instituicoes privadas que desejarem
conhecer melhor os reflexos da atividade
turistica na cidade de Teresina.

Sejam todos bem-vindos!
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TURISMO
RECEPTIVO

Teresina.
Turistas embarcados
pelo Aeroporto.

Dados extraidos de Pesquisas de Demanda,
realizadas no portao de embarque do
Aeroporto de Teresina,

entre os visitantes que estavam

retornando para seus locais de origem.
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Evolugao na quantidade de passageiros e turistas
embarcados pelo Aeroporto de Teresina
INFRAERO / CCR. 2017-2022

N

| N ..,.f?

2017 2018 2019 2020 2021 2022
Passageiros: Passageiros: Passageiros: Passageiros: Passageiros: Passageiros:
516.103 502.250 588.087 283.430 398.034 451.847
Turistas: Turistas: Turistas: Turistas: Turistas: Turistas:
329.274 205.922 374.023 198.684 166.776 193.595

Passageiros e
Turistas embarcados
(em 1.000)
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PERFIL DO PASSAGEIRO EMBARCADO
(2017-2022)

PERFIL DO PASSAGEIRO EMBARCADO
TURISMO RECEPTIVO (TURISTAS)
TURISTAS
ANO .. .. TERESINENSES [CIDADES DO INTERIOR
Nacionais |Internacionais***
2017 63,2% 0,6% 26,5% 9,7%
2018 39,3% 1,7% 41,9% 17,1%
2019* 56,9% 1,7% 32,8% 8,6%
2021%* 41,7% 0,7% 31,5% 26,2%
2022 41,4% 0,0% 30,1% 28,5%

*Média Aritimética simples dos resultados obtidos de pesquisa de turismo receptivo, realizadas em Maio e Setembro de 2019
*Média Aritimética simples dos resultados obtidos de pesquisa de fluxo, realizadas em Agosto e Dezembro de 2021
*** Em 2018 o percentual foi retirado do indice de pesquisa de turismo receptivo, realizadas em Junho e Julho

Fonte: SEMDEC / Pesquisa direta Aeroporto, salao de embarque.

PERFIL DO PASSAGEIRO EMBARCADO
(2017-2022)
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Fonte: SEMDEC / Pesquisa direta Aeroporto, saldo de embarque.
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TURISTICO QUE SE DESTINA

PROCEDENCIA DO FLUXO < Turistas nacionais: 99,3%
A TERESINA - 2022

Turistas internacionais: 0,7%

MERCADOS EMISSORES PARA TERESINA 2019 2020 2021 2022
Sao Paulo (SP) 27,50%| 32,72% - 26,4%
Ceara (CE) 16,50% 2,78% - 12,0%
Distrito Federal (DF) 12,30% 9,88% - 6,2%
Maranhdo (MA) 10,20% 6,48% - 4,0%
Rio de Janeiro (RJ) 7,90% 7,72% - 12,0%
Minas Gerais (MG) 4,50% 5,56% - 6,9%
Para (PA) 3,70% 0,93% - 1,8%
Pernambuco (PE) 3,10% 9,57% - 6,9%
Goias (GO) 2,40% 3,09% - 2,2%
Bahia (BA) 1,80% 1,23% - 6,9%
Outros Estados 8,5%| 19,73% 14,0%
Internacionais 1,6% 0,31% 0,7%

Fonte: SEMDEC / Pesquisa direta Aeroporto, salao de embarque.
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~ PROCEDENCIA DO FLUXO
TURISTICO NACIONAL QUE SE DESTINA
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MERCADOS EMISSORES NACIONAIS DE TURISTAS PARA TERESINA.
Portao Aeroporto. 2022.

Sao Paulo

26,4%

Sao Paulo é o principal emissor
para Teresina.

Minas Gerais Pernambuco Bahia
6,9% 6,9% 6,9%

Distrito Federal Maranh3o
6,2% 4,0%
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FLUXO GLOBAL DE TURISTAS EM VISITA A TERESINA: 2014 - 2022
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FLUXO TURISTICO GLOBAL

Fontes: SEMDEC / Fundagéo CEPRO.

432.852 turistas
588.725 turistas
578.038 turistas
603.066 turistas
505.951 turistas
918.975 turistas
488.167 turistas
409.769 turistas
475.663 turistas

Fonte: SEMDEC / Pesquisa direta Aeroporto, saldo de embarque.

Jan-Abr 2023

Janeiro
Fevereiro
Margo
Abril
Jan-Abr

FLUXO GLOBAL DE TURISTAS EM VISITA A TERESINA

58.199 turistas
44.057 turistas
44.204 turistas
46.064 turistas
192.524 turistas

Evolugao do
fluxo turistico

2014 = 432.852 turistas
2022 = 475.663 turistas
Crescimento: 10,0% em
8 anos.

Nota: A Pandemia do
Coronavirus provocou
queda de 55,4% no fluxo de
turistas, entre 2019 e 2021.

192.524

turistas visitaramTeresina entre janeiro
e abril de 2023.

16,1%

foi o indice de crescimento do fluxo turistico
em 2022, em relagéo a 2021.

27,6%

foi o indice de crescimento do fluxo turistico
no primeiro quadrimestre de 2022, em
comparacao ao mesmo periodo de 2023.
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1 20 Crescimento do fluxo de passageiros embarcados e
7 o desembarcados pelo Aeroporto de Teresina, em 2022,

em relagao a 2021.

Fonte: SEMDEC / Pesquisa direta Aeroporto, salao de embarque.

AEROPORTO DE TERESINA.

FLUXO DE PASSAGEIROS 2019 - 2022.

Embarcados e desembarcados.

2017
2018
2019
2020
2021
2022

1.013.535 passageiros
1.022.351 passageiros
1.156.461 passageiros
571.377 passageiros
818.313 passageiros
926.308 passageiros

Crescimento 2022/2021: 13,2%

Permanéncia Média em dias por pessoa, dos turistas que
estiveram em Teresina, em 2022.

‘ PERMANENCIA MEDIA DO TURISTA
e = . EM TERESINA 2017 - 2022
- 2017 5,8 dias/pessoa
2018 9,5 dias/pessoa
2019 6,9 dias/pessoa
2020 8,4 dias/pessoa
2021 5,4 dias/pessoa
2022 5,8 dias/pessoa
Dias
10
9
8
EVOLUCAO DA 7
PERMANENCIA 6
MEDIA DO 5
TURISTA EM 4
TERESINA
2017 - 2022 °
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Fonte: SEMDEC / Pesquisa direta Aeroporto, saldo de embarque.
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lhy 540%  rmm 23.2%

sao turistas ocupados
no Setor Publico.

sao turistas ocupados
no Setor Privado.

OCUPAGAO DO TURISTA EM VISITA A TERESINA

2017-2022
ATIVIDADE ECONOMICA PRINCIPAL
TURISMO RECEPTIVO (TURISTAS)

ATIVIDADE 2017 2018 2019* 2020 2022
Empregado no Setor Privado 45,1% 45,7% 55,0% 50,9% 54,0%
Empregado no Setor Publico 20,1% 18,5% 17,2% 11,7% 23,2%
Autonomo / Profissional Liberal 15,3% 13,1% 12,8% 15,7% 10,5%
Outras Ocupacgoes 19,5% 22,7% 15,0% 21,7% 12,3%
Total [ 100,0%| 100,0% | 100,0% | 100,1% | 100,0%

*Média Aritimética simples dos resultados obtidos de pesquisa de turismo receptivo, realizadas em Maio e
Setembro de 2019

Fonte: SEMDEC / Pesquisa direta Aeroporto, salao de embarque.

EVOLUGAO DOS MEIOS DE TRANSPORTE
UTILIZADOS PELOS TURISTAS
EM VISITA A TERESINA

P Meios de Transporte 2013 2014 2018
—t A\ regular 51,8%  54,6% 40,7%
W Onibus de linha 37,9% 41,9% 51,9%
,gﬁ Automovel 8,5% 3,3% 6,3%
=S Guros 18%  02%  1,1%

Fontes: Fundagdo CEPRO, Pesquisa de Turismo Receptivo..
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Composicao do Grupo Turistico - 2022

73,9% das viagens 18,8% das viagens
foram de turistas foram realizadas em
que vieram familia.

sozinhos.

7,3% das viagens foram
de turistas que vieram com
amigos.

Fonte: SEMDEC / Pesquisa direta Aeroporto, saldao de embarque.

Tipo de alojamento utilizado

=
1}

68,1% do total de turistas utilizaram = | m

hotel, flat ou apart-hotel para se

hospedarem em Teresina. *— > 25,7%
Casa de

parentes/amigos

Sexo
64,5% 35,5%

Masculino Feminino

Os homens dominaram

o fluxo de turistas para Teresina
em 2022.
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MOTIVO DA VIAGEM

9%
dos turistas em visita a Teresina R,
vieram motivados pelos negécios, 1,4%

g, Por motivo
P W p
J¥d) de saude

trabalho e ﬂ

compras.

19,9% 12,7% i
Visitar Participar 12,3%
amigos e de eventos Por motivo
parentes € estudos de lazer

Tx

Fonte: SEMDEC / Pesquisa direta Aeroporto, saldo de embarque.

Gasto per capita e Permanéncia Média (2022)

As viagens duram em média
5,8 dias por pessoa, gerando
um gasto médio em Teresina

de R$ 157,20 por dia.
GASTO MEDIO PER CAPITA/DIA 2022

Marco: R$ 124,41 O gasto médio somente
Novembro: R$ 190,02 com hospedagem foi de

Média anual: R$ 157,20 R$ 843,72.

A
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N ]

Uso de agencia de viagens

12,7%

dos turistas que vieram
a Teresina, em 2022,
utilizaram os servigos de
uma agéncia de viagens.

TURISTAS QUE USARAM SERVIGOS DE AGENCIAS DE VIAGEM
JANEIRO DE 2002 A NOVEMBRO DE 2022
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Fonte: Fundagao CEPRO/ SEMDEC
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RECEITA GERADA PELOS TURISTAS
EM VISITA A TERESINA

2016 R$ 742,1 milhoes
2017 R$ 494,2 milhoes
2018 R$ 494,6 milhoes
2019 R$ 823,0 milhoes
2020 R$ 485,5 milhoes
2021 R$ 291,4 milhoes
2022 R$ 377,2 milhoes

Crescimento 2022/2021 29.,4%
R$
(em milhdes) EVOLUGAO DA RECEITA GERADA
PELOS TURISTAS EM VISITA A TERESINA
1000 2016-2022
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E a taxa média de ocupacgio de Unidades
Habitacionais (Uhs) da hotelaria de Teresina,
posicao em 2022.

RS 228,00

E o valor da didria média praticada na
hotelaria de Teresina, posicao em 2022.

45 30/ E o percentual de turistas embarcados pelo
7 o Aeroporto de Teresina, em 2022.

TURISTAS EMBARCADOS PELO
AEROPORTO DE TERESINA 2022

Marco de 2022 41,5%
Novembro de 2022  49,0%
Média de 2022 45,3%
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44 150 Foi a quantidade de visitagées ao mirante da Ponte
® Estaiada, em 2022.

FLUXO DE VISITAGOES AO MIRANTE
DA PONTE ESTAIADA 2019 - 2022

UL 2019 46.705 visitantes

B T 2020 11.930 visitantes (01 janeiro a 18 de margo)
2021 15.500 visitantes (setembro a dezembro)
2022 44,750 visitantes (fechado em fevereiro)

Foi a quantidade de atendimentos gerados nas Centrais
31 559 de Atendimento ao Turista (CATs), em 2022, localizadas
® no Aeroporto, Terminal Rodoviario, Encontro dos Rios

e Ponte Estaiada.

FLUXO DE ATENDIMENTOS NOS CATs
2019 - 2022 (jan-nov)

g 0019 51.202 atendimentos

e 2020 16.219 atendimentos

* (fechados de abril a setembro)
2021 25.523 atendimentos
2022 37.558 atendimentos

Crescimento 2022/2021: 47,2%

NEEHE oo 2
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RS 19,0 wilhdes

ISS Turistico, calculado com base em 5% sobre a Receita Turistica,
assim distribuido:

4,0% sobre a arrecadagao de Bares e Restaurantes;

75,0% sobre a arrecadagao de hoteis;

1,0% sobre a arrecadagao de locagao de veiculos; e

20,0% sobre a arrecadagao de agéncias de viagens,

| ISS TURISTICO
I S S ' 2019 R$ 41,1 milhdes
oo 2020 R$ 24,2 milhdes
Imposto sobre servigo @6%% 2021 R$ 14,5 mllhc:)es
%%‘69 | 2022 R$ 19,0 milhdes

COMPARATIVO DO ISS TURISTICO COM
O ISS GLOBAL DE TERESINA 2021

ISS 2021 R$ 303,4 milhdes
ISS turistico R$ 14,5 milhdes
Participacao 4,8%




Teresina - Indicadores Turisticos 2023

2. TURISMO
EMISSIVO

Residentes em Teresina
desembarcados
pelo Aeroporto.

Dados extraidos de Pesquisas de
Turismo Emissivo, realizadas no
portao de desembarque do
Aeroporto de Teresina,

entre os residentes

que retornavam de viagem.
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Passageiros desembarcados.
Aeroporto de Teresina.
INFRAERO/CCR. 2017-2022.

2017 2018 2019 2020 2021 2022
Passageiros: Passageiros: Passageiros: Passageiros: Passageiros: Passageiros:
497.432 520.101 568.374* 287.947 420.279 474.461
Residentes: Residentes: Residentes: Residentes: Residentes: Residentes:
147.737 181.515 151.756 82.353 144.996 155.572

(*) Fluxo do ano estimado com base no método da Regresséo Linear, considerando os meses de
janeiro a dezembro de 2018 e janeiro a outubro de 2019, pela auséncia dos dados referentes
a novembro e dezembro de 2019.

PERFIL DO PASSAGEIRO DESEMBARCADO
(2022)
Perfil Percentual
Turistas: 32,2%
Teresinenses: 40,5%
Cidades do interior: 27,3%
RESUMO
Perfil 2017 2018 2019 2021* 2022
Turistas 51,1% 54,8% 66,5% 41,8% 32,2%
Teresinenses 29,7% 34,9% 26,7% 34,5% 40,5%
Cidades do interior 19,2% 10,3% 6,8% 10,3% 27,3%
* Média simples dos meses de Agosto e Setembro de 2021
Obs.: Por conta da Pandemia, ndo houve pesquisa de fluxo em 2020.
Fonte: SEMDEC / Pesquisa direta Aeroporto, saldo de desembarque.
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Passageiros desembarcados. Aeroporto de Teresina.
INFRAERO/CCR. 2022-2023.
Comparativo 1° quadrimestre.

2022

JANEIRO FEVEREIRO MARCO ABRIL
Passageiros: 48.853 Passageiros: 37.918 Passageiros: 37.432 Passageiros: 33.150
Residentes: 19.785 Residentes: 15.357 Residentes: 15.160 Residentes: 13.426

2023

JANEIRO FEVEREIRO MARCO ABRIL
Passageiros: 47.798 Passageiros: 36.879 Passageiros: 38.555 Passageiros: 41.538
Residentes: 15.821 Residentes: 12.207 Residentes: 12.762 Residentes: 13.749

Fluxo Passageiros desembarcados e residentes em Teresina.
Acumulado Jan-Abr 2022 / Jan-Abr 2023.
o
200.000 2 S
o <
~ ©
2 «
150.000 == LEGENDAS
BN Passageiros
desembarcados
100.000 == 2 .
; @ Il Residentes
© f:"-; em Teresina
50.000 ==
P Ano
Jan-Abr 2022 Jan-Abr 2023
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DESTINOS PREFERIDOS Destinos nacionais: 96,1%
PELOS RESIDENTES —<
EM TERESINA EM 2022 Destinos internacionais: 3,9%

Principais destinos nacionais

Ceara Pernambuco Rio Rio Grande

preferidos dos residentes —> 12.6% 11.0% 7 99 46 Sul
J J y (1]
. - 7,1%.
Sdo Paulo 36,2% <+— m “‘Erff 2
RN Sé&o Paulo é o : —~ m
principal destino
i | dos residentes
i.1 em Teresina.
Sexo
Meses do ano de 2022 em que M‘ﬁéﬁ;{:’o Fsejn’iﬁ::ﬁ

o residente em Teresina
preferiu viajar. ﬁ

i |
.

As mulheres dominam o fluxo
nas viagens dos residentes.

(o]
2 2
m m
s =
i s
N
w (o]
o Z

o)
o
]
4
<
g

Questao com opgao de multiplas respostas; nao fecha 100%.

Grupo de Idade

51-65  JEELL

k1 1,6%

A maioria dos residentes em viagem
esta na faixa de idade entre
36 e 50 anos.
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Composicao do Grupo Turistico

54,3% das viagens 35,4% das viagens
foram feitas por foram realizadas em
residentes familia.
que

viajaram

sozinhos. /

10,2% dos residentes
viajaram com amigos.

Uso de agéncia
de wagens

10,2% dos residentes em
Teresina, quando viajam,
utilizam os servigos de uma
agéncia de viagens.

As viagens duram em média 6,1 dias por
pessoa, gerando um gasto médio fora de

Teresina de R$ 279,61 por dia.

O gasto médio somente
com hospedagem foi de

R$ 2.106,61.

Tipo de alojamento utilizado

66,1% do total de residentes em viagem
utilizaram hotel, flat ou apart-hotel para se

z
|
28,3%

hospedarem fora de Teresina.

Casa de
parentes/amigos

48% do total de residentes
viajaram motivados pelas
visitas a parentes e amigos
e férias.

34,6%
Negocios

10,3%
Participar
de eventos
e estudos

1,6%
Por motivo
de saude

R
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OCUPAGAO DO RESIDENTE EM VIAGEM PARA FORA DE TERESINA.

2017-2022.
ATIVIDADE ECONOMICA PRINCIPAL
TURISMO EMISSIVO (RESIDENTES EM VIAGEM)
ATIVIDADE 2017 2018 2019 2020 2022
Empregado no Setor Privado 31,8% 38,9% 39,7% 43,8% 44,1%
Empregado no Setor Publico 26,1% 24,0% 29,2% 18,2% 21,3%
Autdnomo / Profissional Liberal 22,1% 6,8% 17,2% 17,6% 16,5%
Outras Ocupagoes 20,0% 30,3% 13,9% 20,4% 18,1%
Total [ 100,0% 100,0% | 100,0% [ 100,0% | 100,0%

Fonte: SEMDEC / Pesquisa direta Aeroporto, saldo de desembarque.

O setor privado € o que concentra as
atividades dos profissionais residentes
de Teresina, que viajam para outros destinos.

r v Setor
m Privado: 44,1%

i!? . Setor
—>

Publico: 21,3%

‘o E o percentual de residentes em Teresina
7 O desembarcados pelo Aeroporto, em 2022.

RESIDENTES EM TERESINA
DESEMBARCADOS PELO
AEROPORTO 2022

Marco de 2022 40,5%
Novembro de 2022 25,7%
Média de 2022 33,1%

RN e
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EVOLUCAO DA DESPESA GERADA
PELOS RESIDENTES EM TERESINA QUANDO VIAJAM.
Portao Aeroporto. 2021-2022.

2021 R$ 160,8 milhées
2022 R$ 254,3 milhées

Crescimento — 58,1 %
dos gastos do

residente em

viagem.

FICHA TECNICA

Prefeito de Teresina
JOSE PESSOA LEAL - DR. PESSOA

Vice-Prefeito de Teresina
ROBERT RIOS MAGALHAES

Secretario de Desenvolvimento Econémico e Turismo
IRAN FELINTO

Secretario Executivo de Desenvolvimento Econémico e Turismo
ROBSON NUNES

Coordenador Especial de Turismo
ENEAS DO REGO BARROS

Gerente de Turismo
MERCIA LUISA LOPES DE BRITO

Secretaria do Conselho Municipal de Turismo
MARINA CAMILA E SILVA OLIVEIRA

Técnicos de Turismo )
LEOPOLDO PORTELA BARBOSA JUNIOR
PATRICIA FERNANDA DA SILVA CASTRO LIMA
PEDRO NELSON DA SILVA MAIA JUNIOR

Atendentes das Centrais de Atendimento ao Turista
CARLIANY DE JESUS RIBEIRO (Terminal Rodoviario)
GIRLENE BORGES DE LIMA (Parque Encontro dos Rios)
MARCOS LIMA (Terminal Rodoviario)

NATHALYA RODRIGUES ALVES (Complexo Ponte Estaiada)
SIMONE DE LIMA SILVA (Complexo Ponte Estaiada)

Lotados no Complexo Turistico Mirante da Ponte Estaiada
MARIA HELENA PEREIRA DO NASCIMENTO
MELQUESEDEC DE SOUSA LIMA

RICARDO OLIVEIRA DE CARVALHO

Documento elaborado pela
Coordenacéo Especial de Turismo.
SEMDEC / Prefeitura de Teresina.
Junho de 2023.
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